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Planning for sustainable
urban mobility in Europe

Dear reader,

The European Commission is committed to help
national, regional and local authorities develop
sustainable, people-focused urban mobility and have
European actors take the global lead in this field.

Planning sustainable and effective transport systems
for Europe is fundamental to reducing our impact on
climate, and contributing to the emission reduction
goals adopted in the 2015 Paris Agreement. More
strategic and integrated planning approaches are
required to transform the existing energy- and carbon-
intensive transport systems into sustainable mobility
networks and help reaching climate-neutrality before
the end of the century. Providing effective, inclusive
and climate-friendly urban transport infrastructure is
crucial for achieving functioning, competitive cities in
Europe and ensuring their resilience in the long-term.

Over the past several years, the European Commission
has established a sound policy basis for the development
of Sustainable Urban Mobility Plans with the Transport
White Paper, Action Plan on Urban Mobility, and most
recently, the Urban Mobility Package. We are aware of
the demanding nature of sustainable urban mobility
planning and planning authorities’ need for further,
practical supportinintegrating their long-term thinking
into strategic transport planning frameworks.

Therefore, it is my great pleasure to present four freshly
developed publications, which provide comprehensive
guidance on four of the core pillars of sustainable
urban mobility planning: actively engaging people
and stakeholders in the SUMP development and
implementation process; encouraging cooperation
among institutional actors and addressing transport’s
interconnection with other aspects of urban life;
selecting the most effective packages of measures
from a wide range of sustainable mobility policies
available; and finally, strengthening plan delivery
through comprehensive monitoring and evaluation of
SUMP measures and processes.

Citiesacross Europe are subject to avariety of contextual
differences and therefore facing unique local challenges
- what unites them is the overall aim to take sound and
sustainable policy decisions that create vibrant urban
landscapes, promote economic growth, foster social
and cultural exchange, and offer residents the highest
possible quality of life. Urban mobility is one of the
cornerstones to achieve these aims. It will require joint
efforts over the next years to pave the way for better
and more integrated mobility planning in Europe. At all
levels we will need to act together to steadily improve
our transport systems, mitigate adverse impacts of
transport and advance the environmental, social, and
economic vitality of urban areas across Europe.

It is great to see you, as reader of these manuals, being

part of our team and | am convinced that, together, we
can deliver!

e

Violeta Bulc
European Commissioner for Mobility and Transport
March 2016
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1 Uvod

1.1 O manualu

Plédnovacli a osoby s pravomoci rozhodovat maji velky
zadjem na pouziti konceptu planovani udrzitelné méstské
mobility a na iniciovani posunu paradigmatu smérem k
rozvoji udrzitelné méstské mobility.

Sada ¢ty manuald byla vytvorena pro podporu
odbornikd& v oblasti mobility pri zlepSovani procest
planovani mistni dopravy a pfi provadéni priprav pro
kvalitni SUMP (Sustainable Urban Mobility Plan = Plan
udrZitelné méstské mobility). Manudly se zaméfuji
na planovace dopravy, ktefi potfebuji vytvorit SUMP a
ktefi hledaji metody a pFistupy, které jsou v rdmci jejich
daného kontextu nejvhodnégjsi.

Tyto Ctyri manudly jsou zaméreny na proces planovani a
poskytuji praktické rady, jez jsou podloZzeny méstskymi
priklady na téma: spoluprace se zainteresovanymi
institucionalnimi  subjekty; zapojeni verejnosti do
procesu pripravy SUMP; vybér jednotlivych opatieni
a soubord opatfeni; a provadéni Ukold v oblasti
monitorovani a evaluace.

Manudly se zaméruji na relevantni a

nejvice

jedind .spravnd” metoda, ale vidy jde o celou radu
pristupl s ohledem na kontext, v ramci kterého se
procesy planovani uskuteénuji. Vtomto smyslu nemdze
byt tento manudl normativni, ale naopak predklada
Sirokou Skalu feseni pro pfipravu SUMP s ohledem na
rdzné mistni i narodni rémce planovani.

Ke zlepSeni planovani udrzitelné méstské mobility
existuji rdzné pristupy. Vyzva, na niz se tento manual
zaméruje, musi byt vzdy posuzovana zaroven v kontextu
ostatnich tFi vyzev, které jsou popsény v ostatnich
podplrnych manualech.

Prvni ¢ast manudlu poskytuje informace tykajici se
porozumeéni vyzvy v kontextu planovani udrZitelné
meéstské mobility, jeji relevanci v rdmci procesu pripravy
SUMP a prekazek, kterym organy planovani Celi pfi
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zapojovani Institucionalnich zainteresovanych subjektd
do dopravniho planovani. Druhd a hlavni ¢ast manuélu
predstavuje doporuceni, metody a pristupy, jakoZ i
priklady mistni pfipadovych studii na téma, jak se co
nejlépe vyporadat s identifikovanymi mistni .zZhavymi
tématy”. Zavérecna Cast manudlu sméruje Ctenare k
daldim zajimavym materidldm pro dodateéné reference.

Jsme presvédceni, Zze velmi kvalitni proces pripravy
SUMP  zvwySuje pravdépodobnost vytvoreni vysoce
kvalitnich Feseni v oblasti dopravniho planovani. Tento
manual by mél prispét k efektivngjsim a ucinngjsim
integrovanym procesim planovani a vytvofit tak
zaklady pro prechod na udrZitelngjsi dopravni systém v
evropskych méstech.

1.2 Planovani udrzitelné
meéestské mobility

Plan udrzitelné méstské mobility (Sustainable Urban
Mobility Plan - SUMP) je strategickym pléanovacim
nastrojem mistnich samosprav, ktery podporuje
vyvazeny rozvoj a integraci véech druhd dopravy, a
soucasné podporuje posun smérem k udrZitelnéjSim
druh@m dopravy. Plan udrzitelné méstské mobility
se zaméruje na reSeni problémd méstské dopravy a
prispivd k dosazenf cild v oblasti zlepSovani Zivotniho
prostfedi a socialniho a ekonomického rozvoje.

Tvorba planu udrzitelné méstské mobility je komplexni
integrovany pléanovaci proces, ktery vyzaduje intenzivni
spolupraci, vyménu znalosti a zkuSenosti a konzultace
mezi projektanty, politiky, institucemi, mistnimi i
regionalnimi subjekty a obcany. Na vSech Udrovnich
statni spravy byly podniknuty kroky pro podporu tohoto
konceptu, i presto véak stale existuje nékolik probléma,
které v soucasné dobé brzdi prijeti pldnovani udrzitelné
méstské mobility v celoevropském méritku. V dobé
Uspornych ekonomickych opatreni je obzvlasté obtizné
zajiStovat financni prostfedky a Fesit zaleZitosti dopravni
infrastruktury. V disledku toho mésta proto ¢asto resi
multidimenzionalni problémy v procesu pripravy pland
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udrzitelné méstské mobility. Soucasné vSak, vzhledem
k obrovské &kale rdznych kontextudlnich podminek
planovaniv evropskych zemich, neexistuje jediné feSeni,
aplikovatelné vsemi.

Tvorba planu udrzitelné méstské mobility je planovaci
proces s mnoha aspekty, ktery zahrnuje rGzné kroky
a cinnosti, jako je napriklad uvedeno v cyklu SUMP
[viz Rupprecht Consult 2014, str. 15). Nize uvedeny
graf ukazuje, jak jsou planovaci Cinnosti takového

Obrazek 1: Klicové ukoly v oblasti tvorby SUMP
Zdroj: Rupprecht Consult, 2016

Definovani
procesu SUMP

Kli¢ové Ukoly v oblasti tvorby SUMP
Institucionalni spoluprace

Prozkoumani ramcl pravni spoluprace

Identifikace institucionalnich subjektl a pochopeni jejich agend
Posouzeni schopnosti, znalosti, kapacit a prostfedka instituci
Vybudovani struktur spoluprace a definovani odpovédnosti
Rizeni partnerstvi instituci

Evaluace institucionalniho partnerstvi

Identifikace mistnich a regiondlnich zainteresovanych subjektd a jejich zajma
Priprava strategie pro zapojovani ob¢and a zainteresovanych subjektl
Stanoveni Urovni a metod zapojovani

Rizeni participace a fedeni konfliktd

Evaluace procesu participace

Analyza stavajicich opatfeni, cill, problém0 a trendd
Identifikace a analyza vhodnych typd strategickych opatieni
Vyvoj podrobné specifikace strategickych opatfeni a balickl
Vyhodnoceni navrhovanych opatfeni a jejich bali¢kd

Shoda na odpovédnosti a implementaci bali¢k{ opatfeni

Vypracovani planu monitorovani a evaluace

Vybér indikatorl pro monitorovani a evaluaci
Shromazdovani dat a vyhledavani novych zdroji dat
Analyza dat a indikatord a prezentace vysledki

Evaluace procesu tvorby SUMP

Proces SUMP je sled fazi od definovani
procesu vytvoreni planu a evaluaci opatreni.
Diagram predstavuje klicové Ukoly SUMP pro
organy planovani, které souvisi se Ctyrmi
vyzvami.

Mozna aktivita
Doporucena aktivita
Zakladni aktivita

procesu propojeny se spolupraci, participaci, s vybérem
opatreni, jakoZ i s monitorovanim a evaluaci. Nékteré z
téchto ¢innosti se vztahuji ke specifickym fazim procesu
pripravy planu, zatimco jiné se mohou uskutelnit
jednou a pak mohou béZet kontinualné po celou dobu
procesu, jako napriklad identifikovadni mistnich a
regionalnich subjektd. Shrnuto, odbornici si museji byt
védomi vSech Ctyr vyzev, aby mohl byt zajistén efektivni
a ucinny proces, jehoz cile je vytvorit SUMP na vysoké
drovni kvality.

Zakladni Evaluace
planu

a opatreni

Vize,
cile a zaméry

Implementace
planu

Zpracovani
planu

podminky
a scénare

©Rupprecht Consult, 2016

ve fazich nasledného analytického a
technického planovani. Diagram odrazi
pripravu prvniho SUMP; revidovani a
aktualizace SUMP by pak méla vychazet z
jiz vytvofenych struktur.

Institucionalni spoluprace a participace jsou
souvislé horizontalni ¢innosti, se kterymi by
se mélo zapodit brzy, a to ve fazi definovani
procesu SUMP. Vybér opatreni, jakoZ i ¢innosti
monitorovani a evaluace, jsou obzvlasté
dilezité

Institucionalni spoluprace
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1.3 Institucionalni
spoluprace - vyzva v kostce

Nedostatek jasné integrace mezi sektory a odvétvimi
mUze predstavovat vyznamnou prekazku pfirozhodovani
a potazmo také pri tvorbé pladnu udrzitelné méstské
mobility. Diky $iroké &kale rlznych instituci bude
naprosto nezbytné, aby planovaci a osoby s pravomoci
rozhodovat tyto rGznorodé vyzvy a potreby uvedli do
rovnovahy a tyto prvky pak prevedli do efektivnich
politickych rozhodnuti. Z tohoto d@vodu je institucionalni
spoluprace jakoZto proces naprosto nezbytnd a musi
byt uskutecnovana peclivé.

Institucionalni spolupréace v kontextu SUMP mze byt
chédpéna jako pragmatickd spoluprace s jednotlivymi
aktéry ajako prostor pro shirdninapadd a strategii, které
pomohou vytvorit takovy SUMP, ktery bude vSeobecné
akceptovany a z hlediska praktickych i financnich
podminek efektivni. Bez institucionalni spoluprace na
téma zamérd SUMP a zplsobd, jak jich dosdhnout,
bude SUMP pouze ¢asteCny a jeho pFinos bude mensi.

Institucionalni  spoluprace zahrnuje soucinnost a
spoleCnou praci napfi¢ organizacemi s cilem pfipravit
a implementovat SUMP. Takova spoluprace vyzaduje
sdileni zadmérd, védomosti, zdroji, pravomoci i
souhlasu mezi rdznymi aktéry. Nicméné pocet a typ
subjektd zainteresovanych v ramci procesd SUMP se
v Evropé velmi lisi jak s ohledem na narodni a pravni
ramce, tak s ohledem na mistni situaci. Nicméné
priprava a implementace SUMP je vzdy vysledkem
spolecného pracovniho procesu.

Institucionalni spoluprace
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1.4 Klicova doporuceni pro
institucionalni spolupraci

Tento manudl si klade za cil poskytnout odbornikim
rady, které potrebuji k provadéni Uspésné institucionalni
spoluprace. NiZe naleznete klicova doporuceni, kterd
jsou v manualu popsana podrobnégji:

1. Orgadn plénovani musi porozumét narodnimu
(pfipadné regionalnimu) pravnimu prostredi, pokud
jde o institucionalni spolupraci vztahujici se k jeho
SUMP, a musi peclivé dodrZzovat zdkonné pozadavky
(3.1.1).

2. Zajistit, ze udrzitelnost a mobilita jsou soucasti
programu mésta, a podFidit se obecnym principdm
udrzitelné mobility (3.1.2).

3. ldentifikovat odpovédnou osobu nebo tym v rédmci
spravniho orgédnu, ktery bude jednat z pozice
managementu projektu pro dany proces (3.1.3).

4. Management projektu  musi provést prehled
dostupnych  zdrojG s cilem pochopit, jakymi
dovednostmi a financnimi prostfedky méstska sprava
disponuje a které naopak budou muset byt zajistény
externé. Management projektu musi zajistit, aby byly
veskeré relevantni dovednosti, kapacity a znalosti v
ramci partnerstvi zapojeny (3.1.4 s 3.2.2).

5. Management projektu musi definovat funkéni
a geograficky rozsah, ve kterém se procesy
institucionalni spoluprace budou odehravat (3.2.1)
a musi tudiz posoudit, ktefi partnefi by meéli byt
zapojeni.

6. Management projektu musi kontaktovat (3.3.1) a
zapojit partnery a (3.3.2) porozumét jejich agendam
a zdmérlim.

7. Organ planovani musi definovat Ulohy jednotlivych
partnert (3.4.1) s cilem dohodnout se na pravidlech a
struktufe partnerstvi a rozdéleni zdrojG (3.4.2).

8. A konecné, management projektu musi zajistit,
aby byly Ukoly a povinnosti mezi jednotlivé partnery
spravné rozdéleny (3.4.3).

Spoluprace s institucionalnimi partnery v kontextu Plant udrZitelné méstské mobility 7
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2 Soucasny stav

2.1 Institucionalni
spoluprace v ramci
planovani udrzitelné
meéstske mobility

Problematika institucionalni spoluprace je soucasti
Sirsiho problému, ktery se tykd tématu jak zajistit
vefejny souhlas pro SUMP. Verejny spravni organ hraje
hlavniroli v pripravé SUMP, ale mél by do planu pfipravy
zapojit 1 dalsi institucionalni aktéry prostirednictvim
participace aintegrace [napf. jind oddélenivramci mistni
samospravy, obecni Urady, politické subjekty, sousedni
komunity, spravni organy vyssi Grovné). Manual projektu
CH4LLENGE pro participaci poskytuje dalsi informace
o tom, jak oslovit zainteresované subjekty a vefejnost.

Priprava a implementace Planu udrZitelné méstské
mobility (SUMP) vyZaduje zapojeni nékolika partnerd,
ale i koordinovani rady geografickych rozmért a obord
souvisejicich s dopravou. V tomto kontextu mize
byt institucionalni spoluprace, chdpana jako proces
spoluprace v rdmci i mezi organizacemi, povazovana
za prirezovy proces (podobné jako participace), ktery
musi byt implementovan v rdmci celého cyklu SUMP
a mlZe byt tudiz povaZovédna za horizontalni Ukol.
Proces institucionalni spoluprace zacind v pripravné
fazi, béhem které je tfeba identifikovat relevantni
zainteresované subjekty a pozvat je k Ucasti na procesu
tvorby SUMP. Poté jsou zainteresované subjekty
pozadany, aby konstruktivnim zplsobem prispély ke
stanoveni cild a k pripravé SUMP. Celkové lze fici,
Ze vstupy instituciondlnich partnerd jsou nezbytny
pro vytvofeni takového SUMP, ktery umozni ziskat
Siroké spektrum vyhod; spolecné prospésné zaméry a
jednotnou podporu pfi zajistovani intervenci a strategif
SUMP.

Obrazek 2: Skupiny Géastnikl podilejicich se na
pripravé SUMP
Zdroj: Rupprecht Consult, 2016

Orgéan

planovani

SUMP

Ramecek 1: Co je instituce v
kontextu SUMP?

Definice - Instituce je organizace zalozena pro
nabozenské, vzdélavaci, profesni ¢i socialni
ucely.

Relevance viaéi SUMP - Pokyny SUMP
poskytuji celou fadu doporuceni ve vztahu
k institucim, zejména pak v kontextu
horizontalni  integrace a zapojeni
zainteresovanych subjektu. Prikladem muze
byt odkaz na vyzkumné instituce a vzdélavaci
instituce jakoZto skupiny zainteresovanych
subjektd pro Ucely procesu tvorby SUMP
(Cinnost 1.6).
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Vzhledem k rozmanitosti SUMP v celé Evropé, Siroké
rdznorodosti  mistnich institucionalnich  prostredi
a rGznym narodnim, prip. regionalnim pravnim
ramclm neexistuje zadny predem definovany seznam
organizaci, které se maji zapojit do pfipravy SUMP.
Vybér zi&astnénych subjektl je tedy proces, ktery musi
byt proveden v rédmci konkrétniho mistniho kontextu
tak, aby mohl brat v Gvahu jak charakter stavajiciho
institucionalniho prostredi, tak specifické potreby na
mistni Grovni.

Vzhledem k tomu, Ze SUMP je mnohem komplexngjsi
dokument nez .tradi¢ni” dopravni plan nebo generel
dopravy, obsahuje také opatfeni, kterd se tykaji
nékolika daldich obord jako napf. Zivotni prostredi,
energetika, vzdélavani, ekonomika a zdravi. Proto
jednou z prvnich véci, o kterych je tfeba rozhodnout,
jsou odvétvové prvky, jeZ je treba zvaZit v pristupu k
planovani udrzitelné méstské mobility. Podle zvolené
orientace planu (napf. zaméreni se na energii a Zivotni
prostfedi nebo, alternativné, zaméreni se na vzdélavani
a zdravi, pfipadné zaméreni se na Sirokou $kéalu témat)
se sloZeni .partnerstvi” mize znacné lisit.

Ramecek 2: Kdo jsou zainteresované
subjekty v kontextu SUMP?

Definice - Zainteresované subjekty jsou
popsany v ramci PokynG SUMP (2014) jako
ty organizace, komunity Ci obcané, kteri
budou novymi opatrenimi v dopravé nakonec
ovlivnéni, a to at pozitivné, nebo negativné.

Relevance vuéi SUMP - V pribéhu
Cinnosti 1.6 SUMP je treba identifikovat
primarni zainteresované subjekty, jak je
popsano v Pokynech. Seznam typickych
zainteresovanych subjektd je uveden na
strané 29 téchto Pokynd.

Kromé toho jsou na proces pripravy SUMP v nékterych
Clenskych statech Evropské unie kladeny specifické
pravni pozadavky. V téchto zemich méze byt povinné
zapojeni urcitého konkrétniho typu partnera. V
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téchto pripadech je C¢ast procesu vybéru jednodussi,
navic mohou jiz také existovat relevantni stavajici
institucionalni ramce. Samospravy by nicméné mély
vzdy usilovat o to, aby Sly nad rédmec formalnich a
pravnich predpist a zapojily i dalSi zainteresované
subjekty, aby se integrovaly a vyuZivaly dalSi dovednosti,
perspektivy a znalosti.

Rozmanitost aktérd pritomnych na mistni a narodni
Grovni v riznych odbornych oblastech vyznamné urcuje
vybér partnerl. Napriklad organizacni ¢lenéni verejné
spravy, jakoz i vazby a vztahy mezi samospravami a
dalsimi organy, mohou ovlivnit charakter zapojeni, tj.
ostatni oddéleni, sousedni obce, vy$si samospravné
celky (okresy, kraje, atd.) nebo specializované agentury.
Stejné tak mdze urcovat vybér partnerd pocet externich
soukromych nebo vefejnych organizaci (vietné
dopravnich spolecnosti, sdruzeni, zastoupeni, podnikd,
obchodnich komor, apod.) a Uroved jejich zdjmu/vlivu.

Béhem procesu vybéru zicastnénych subjektd musi byt
brano do Uvahy také realistické mnozstvi instituci, jez
maji byt zapojeny do spoluprace na tvorbé SUMP. Vétsi
pocet instituci mize prinést celou radu specializaci
a za&mQ, ale mlze také prinést vétsi miru kritiky,
nesouhlasu a problémU. Neexistuje Zadny idealni pocet
zapojenych instituci, ale mél by vzdy umoznit a udrzovat
efektivni vytvareni SUMP,

Obecné plati, Ze rGzné formy spoluprace, které se
vzajemné nevylucuji, mohou byt rozliSeny takto:

« Vertikalni spoluprace: organizace, které jsou fizeny

nebo odpovédny jiné organizaci, maji vertikalni
spolupraci, ktera se Fidi hlavné hierarchickymi vazbami.
V kontextu SUMP mUze tato situace nastat napf. mezi
samospravou a provozovatelem mistni verejné dopravy.
Samospravy také potrebuji spolupracovat s vySSimi
Urovnémi samospravy, jako napriklad s okresy, kraji a
narodnimi prip. evropskymi spravnimi Urady.

¢ Horizontalni spoluprace: organizace, které jsou
nezavislé a autonomni ve vztahu k sobé navzajem,
maji horizontalni spolupraci (spolupracuji jako rovny s
rovnym) bez hierarchickych vazeb. V kontextu SUMP je
tento typ spoluprace bézny a probiha napf. mezi mistni
samospravou a soukromymi provozovateli dopravy.
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o Uzemni spoluprace: organizace zastupujici rlizné
geografické oblasti a Urovné maji zajem na Uzemni
spolupréci. V kontextu SUMP je to obzvlasté dilezité,
jelikoz SUMP se soustfedi na funkéni oblasti (4]
oblasti, které odraZeji skutecny rozsah mobility a
nikoli administrativni hranice). Proto je zapotfebi
Uzemni spoluprace mezi vedoucim mistnim orgdnem
a sousednimi organy, jakoz i véemi dalSimi relevantnimi
subjekty pUsobicimi ve funkéni oblasti.

* Mezioborova spoluprace: organizace a lidé s rlznym
zdzemim, znalostmi a odbornosti v rlznych odvétvich
spolupracuji na mezioborové drovni. V kontextu
SUMP je tato spoluprdce ddlezitd zejména proto, Ze
planovani udrzitelné méstské mobility se zaméruje na
meziodvétvovou integraci, a proto vyzaduje spolupraci
mezi riznymi odbornymi oblastmi. Tento typ spoluprace
nastava napr. mezi riznymi odbory jedné samospréavy.

Je nicméné treba poznamenat, Ze v rdmci procesu
pripravy SUMP mohou byt pouZity vSechny vysSe uvedené
formy spolupréace. Pro kazdy kontext musi byt definovany
konkrétni modely, postupy a struktury spoluprace
samosprav a dalSich zainteresovanych subjektd.

2.2 Proc je institucionalni
spoluprace dulezitad?

Dosazeni efektivni a U¢inné institucionalni spoluprace
ma v oblasti pripravy a realizace procesu SUMP
zvl&Stni vyznam, protoZe pragmaticka spoluprace mezi
Ucastniky pomaha k vytvoreni SUMP, ktery je akceptovan
a je efektivni z praktického i financniho hlediska. Bez
institucionalni spoluprdce by Zadnad evropskd mistni
samosprava nemohla byt schopna wvytvorit SUMP
v souladu s poZzadavky Evropské komise. Vysledny
dokument by jinak postradal integraci a podporu
vefejnosti. Pokud by napriklad nebylo integrovano
dopravni a Uzemni planovani, mohla by byt omezena
Gcéinnost dopravnich pland a tato skutecnost by také
mohla mit negativni dopad na soubézné vytvareny
Uzemni plan, napf. zvySovanim silniéniho provozu tam,
kde s nim nebylo poditano.

Dobra spoluprace mezi institucemi naopak pomaha
vytvaret hmatatelné a pozitivni pfinosy, jako napriklad:

e Prvni hlavni vyhodou institucionalni spolupréce je
vytvareni pridané hodnoty ve smyslu dalSich znalosti
a zdrojd pri vytvareni SUMP. Projekt bude podporen
dalsimi dovednostmi a Uhly pohledu, jeZ pomohou
projektovému  manazerovi. Navic  prostfednictvim
institucionalni spoluprace vytvareji partnefi synergie,
které v kone¢ném ddsledku pozitivné ovliviuji G¢innost
a efektivnost SUMP.

e /lepseni prijeti SUMP Sirokou verejnostia zicastnénymi
subjekty je dalsim pozitivnim dopadem institucionalni
spoluprace. Zucastnéné subjekty budou s Vvétsi
pravdépodobnosti ochotny podporovat plén, ke kterému
samy prispély. Kromé toho zapojeni organizaci, které
zastupuji urcité skupiny, mdze rovnéz zajistit podporu
pravé téchto Casti obyvatelstva, které reprezentuji a
jejichz zajmy haji.
Tretim hlavnim vysledkem institucionalni spoluprace
je moznost ziskat dalsi externi financovani, a to
prostiednictvim sladéni cild SUMP s cili subjektd,
které zajistuji financovani v dalSich specifickych
oblastech. Jako priklad lze uvést narodni agentury na
ochranu Zivotniho prostiedi, které mohou byt ochotny
financovat opatfeni obsazend v SUMP v pfipadé, Ze diky
institucionalni spolupréce bude napt. kladen silny dlraz
na snizeni emisi CO2 nebo sniZeni spotfeby energie.

e A konecné, institucionalni spoluprace v kontextu
SUMP mdZe poskytnout vétsi kontrolu nad riznymi
mistnimi dopravnimi sitémi a infrastrukturou, vcetné
sité verejné dopravy a parkovani. To je obzvlasté
dllezité, protoze realizace SUMP vyZaduje wvyuZiti a
wytvareni cilenych dopravnich zasahl v zajmu dosazeni
cild SUMP. Prostrednictvim UGcasti na procesu SUMP
vlastnici ¢i spravci dopravnich siti a infrastruktury
vnaseji do partnerstvi nezbytny vliv na tyto jejich sité
a infrastrukturu. Ocekava se, Ze z(Ucastnéné subjekty
budou spolupracovat a realizovat rozhodnuti pfijata
v ramci SUMP nebo ovlivni sva investi¢ni rozhodnuti
prostiednictvim jasnéjsiho pochopeni cild SUMP.

2.3 Institucionalni
spoluprace v Evrope

Institucionalni spoluprace je kliCovym prvkem procesu
pripravy SUMP ve vSech evropskych zemich a méstech,

prekazky a prinosy vyplyvajici ze spoluprace jsou obecné
velmi podobné. Nicméné, kvali jemnym rozdildm
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pravniho prostfedi kazdé jednotlivé zemé, je napfic
Evropou institucionalni spoluprace (a SUMP obecné)
realizovana prostrednictvim rlznych procesl a v rdémci
rGznych pravnich prostredi.

V' nékterych zemich (& regionech] musi organy
samospravy dodrZzovat velmi prisnéd pravidla, kterd
tvori jasny a normativni rdmec. Napriklad ve Vlamsku
(Belgie] se priprava a realizace SUMP Fidi regiondlni
vyhlaskou. V pripadé institucionalni spoluprace museji
vlamské samospravy ustavit mistni Fidici komisi a
regionalni komisi pro mobilitu, a také spolupracovat
s predem urcenymi konzultaénimi organy (provincie,
vldmska vlada) podle typu Gfadu (Cré and Mourney,
2015). Ve Velké Britanii zdkon o dopravé (Transport
Act 2000) zavazuje mistni dopravni organy konzultovat
rdzné typy subjektl (provozovatele autobusové dopravy,
provozovatele Zeleznicni dopravy, obvodni nebo okresni
Urady v jejich oblasti), avdak mistni samospravy maji
moznost konzultovat i s jakymikoli dalSimi lidmi, které
povazuji za vhodné (Cré and Mourney, 2015).

Naopak, v jinych zemich [& regionech]) nemaji
mistni samospravy zakonné povinnosti nebo rédmce
primo souvisejici se SUMP. To je pripad nékolika
stfedoevropskych zemf, jako je Ceska republika [situace
v roce 2015), kde 7zadné narodni smérnice nebo pravni
predpisy ohledné SUMP neexistuji (webové stranky
projektu Endurance), nebo Madarsko, kde SUMP zatim
nejsou pravné definovany (webové stranky projektu
Endurance).

Jako prozatimni Feseni si nékteré zemé (nebo regiony)
stanovily narodni smérnice, které poskytuji rady
obcim, tyto smeérnice vSak nejsou pravné zavazné. V
Némecku napfiklad SUMP nejsou pravné definovany
(Cré and Mourey, 2015). Nicméné byla zvefejnéna
rdzna doporuceni pro neformalni plany rozvoje dopravy,
jez davaji nezavazné rady v oblasti institucionalni
spolupréace.

Takze typy partnerd, ktefi museji (nebo by méli) byt z
hlediska prava zapojeni do pfipravy a realizace SUMP,
se mezi evropskymi zemémi (nebo regiony) mohou lisit.
Prisny narodni pravni ramec proces vybéru partner(
zjednodusuje, protoZe ukladd zapojeni urcitych typd
vefejnych subjektd do procesu SUMP. V pFipadé méné
striktniho ndrodniho [nebo regionalniho) pravniho rémce
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nebo v pripadé neexistence takového pravniho rédmce
mizZe rozhodnout o vybéru partner( a zlcastnénych
stran zapojenych do procesu tvorby SUMP vedouci
organ mistni samospravy.

Kromé pravnich rdmcl mdZe institucionalni spolupraci
v celé Evropé ovlivnit také odlisSnost jednotlivych kultur
a zvykd, pokud jde o spolupraci. Bylo zjisténo, Ze kultura
.spoluprace” je v nékterych evropskych zemich méné
rozvinutad a zakorenéna nez v jinych. V téchto zemich je
nadSeni pro spolupraci nizké a proces institucionalni
spolupréce je proto namahavéjsi. Jako priklad lze uvést
situaci, kdy zUc¢astnéné subjekty nejsou ochotny sdilet
data a informace s dal$imi partnery. To samozrejmé
braniplnému pfinosu Uspésného procesuinstitucionalni
spoluprace.

2.4 SpoleCné vyzvy v ramci
institucionalni spoluprace

V rédmci obecného tématu institucionalni spoluprace
byly nékteré aspekty a komponenty identifikovany
jako obzvlasté problematické v procesech spoluprace,
zejména pri planovani udrZitelné méstské mobility.
Nasledujici klicovd témata, kterd jsou hlavnimi
prekazkami institucionalni spoluprace, jsou rozdélena
do ¢ty rdznych oblasti.

Identifikace spravnych partneru

* Nejistota ohledné partnert - kvili specialni povaze
SUMP musi byt zapojeny do procesu institucionalni
spoluprace rdzné druhy zainteresovanych subjektl
a organizaci, v€etné téch, které nejsou do klasickych
¢innosti fizeni dopravy obvykle zapojeny. Proto se sloZeni
partner( pro pripravu SUMP jevi jako ndro¢né vyzva.

¢ Nedostatek odbornych znalosti - je tfeba stanovit a
brat v Uvahu relevantni zkuSenosti, znalosti, schopnosti
a kompetence v rdmci spolupracujicich organizaci. Je
nutno zabranit situacim, kdy se do urcité role dostanou
lidé bez prislusné kvalifikace. Nemél by byt podcenovan
potencidlni dopad dvojznacnosti, nelplnych znalosti
a rozdilnych technickych pristupl rdznych odvétvi na
proces pripravy SUMP.
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Zapojeni relevantnich partneru

e Slozitost struktury SUMP - vzhledem ke specifické
riznorodosti témat a subjektd zapojenych do procesu
pripravy SUMP, je sloZitost a obtiZnost koordinace s
dalSimi oblastmi rozvoje méstské strategie mimoradné
velkd. Proto mdZe byt pro spravni organ slozité zapojit
vSechna relevantni odvétvi a zvysit tak zajem o SUMP.
Protoze navic SUMP vyzaduje vstupy z riznych obord,
mlZe byt problematické zwysit povédomi o SUMP a
presvedcit k Ucasti na procesu SUMP také nedopravni
zainteresované subjekty.

Konfliktni cile - Gcastnici mohou pFinést rozdilné,
potencidlné i konfliktni cile. D& se ocekavat, Ze
rlzné organizace, nebo dokonce rlzné slozky stejné
organizace budou mit rGzné priority. To plati zejména
pro .konkurenéni” samospravy (které si konkuruji v
prildkani ekonomickych aktivit nebo se snazi zamezit
dopravnim zacpdm na Ukor druhé samospravy), a
organizaci zastupujicich rizné segmenty spolecnosti
(napf. environmentalni a primyslové organizace, nebo
organizace motoristd ¢i cyklistd).

Nekompatibilni nacasovani - SUMP neni jediny plan
pfipravovany a realizovany mistnimi samospravami.
V dlsledku toho mohou existovat rizné casové rémce
pro doplikové plany: napf. harmonogram pripravy
Uzemniho planu nemusi byt stejny jako harmonogram
pro planovani dopravy. Tim se mohou vznikat nejistoty a
je nutno pristoupit k urcité harmonizaci.

Dohoda o rozdéleni odpovédnosti

e Vedeni - nedostatek vhodného vedeni miZe byt
prekazkou k redeni konfliktl a navazovani spolupréace.
Na druhé strané silné vedeni a silné spoléhani
se na vedouciho mdZe zplsobit nejistotu ohledné
sméru, vhodnosti a G¢innosti pland, které se vedouci
rozhodne podporovat. V kontextu SUMP to znamen3,
7e vedouci se mize rozhodnout pro podporu opatrent,
ktera jsou v souladu s jeho osobnimi zajmy ¢i zajmy
jeho organizace na Ukor téch opatfeni, kterd jsou
nejucinngjsi.

Sladéni odpovédnosti a ujasnéni roli - Ucastnici
mohou mit rozdilnou plsobnost pfi tvorbé a realizaci
SUMP a také v rdmci volebnich obvodl, kterym se
zodpovidaji; mezi Ucastniky mohou proto vzniknout
problémy z hlediska nejistoty, vzajemného obvifovani
i chybéjici odpovédnosti.

Tyto problémy a souvisejici témata

-0

* Sladéni zdroju - financ¢nich, lidskych a jinych zdrojd
(napf. Gzemnich), jeZ jsou Zivotné dlleZité pti realizaci
SUMP, miZe byt nedostatek, je nepravdépodobné, Ze
by néleZely pouze jednomu z Ucastnikd. SdruZovani
zdrojQ vyzaduje od rdznych Gcastnikl vstupy, véetné
presvédceni o prinosech pro jednotlivé jmenované
Ucastniky a jejich zastupce. Stejné tak je nutné
pripravit dohodu o rozdélovani zdrojd.

¢ Nedostatek transparentnosti - neochota sdilet data
nebo informace s odvoldnim na obchodni tajemstvi
nebo zvyky organizace, pfipadné vzhledem k ochrané
osobnich dat, to vée mdze komplikovat kooperativni
planovani - vznadeni pozadavkl na formalni nebo
pravni dohody k ochrané dat, nebo zvdZeni podminek,
za kterych jsou data shromaZzdovana. Problémy
mohou nastat také kvili neochoté sdilet informace a
data s obavy priznat chyby.

Soulad s pravnim prostredim

* Pravni prostredi - v Evropé existuje celé rada narodnich
(nebo regionalnich) pravnich predpist ohledné SUMP
Ci institucionalni spoluprace. Kromé téchto narodnich
(nebo regionalnich] pravnich predpist existuje také
evropsky pravni ramec. Tato rozmanitost pravnich
Uprav byla v kontextu SUMP identifikovana jako matouci
a problematicka. Pred zahdjenim pripravy SUMP by
méla byt vzdy vyhledana pravni rada ohledné povinnosti
tykajici se institucionalni spoluprace a procesd, které
musi probéhnout.

budou dale

rozpracovany v sekci..Od teorie k praxi” prostrednictvim

Ctyr kapitol zabyvajicich se Ctyfmi hlavnimi tématy

uvedenymi vyse.
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3 0Od teorie k prax

Nasledujici ¢ast manudlu byla pFipravena jako prakticky
zdroj informaci pro ty organizace a manazery SUMP,
ktefi se potykaji s hlavnimi prekazkami branicimi
efektivni a Ucinné institucionalni spolupraci. Text
poskytuje odpovédi na Ctyfi nejproblematictéjsi oblasti
tykajici se spoluprace, které byly identifikovany v ramci
projektu CH4LLENGE.

Prostrednictvim detailnich vysvétleni a vybranych
prikladd z riznych mést projektu CH4LLENGE mé tato
kapitola pomoci odbornikim pri hledani odpovédi na
nasledujici otazky:

e Jak zajistit soulad s pravnimi poZadavky?

¢ Jak identifikovat spravné institucionalni partnery pro
praci na SUMP?

e Jak efektivné zapojit relevantni partnery do spoluprace
na pripravé SUMP?

¢ Jak sdilet role a odpovédnosti mezi jednotlivymi
partnery?

NiZze uvedené tabulka (Tabulka 1) uvadi oblasti ¢innosti
nezbytnych pro Ucely implementace procesu Uspésné
institucionalni spoluprace.

Tabulka 1: Ukoly pro dosaZeni u¢inné spoluprace mezi institucionalnimi partnery

Porozumeénf
narodnimu (pripadné

Dobre se pripravit

Identifikovat
relevantni
partnery

Zapojit relevantni
zainteresované
subjekty

Dohoda na rolich
a odpovédnosti

regionalnimu)
pravnimu prostredi

a respektovani
zdkonnych poZadavk{

Definovani funkéniho a
geografického rozsahu

Kontaktovani a aktivni
zapojeni partner(

Definovani roli
jednotlivych partnerd,
struktury a pravidel
partnerstvi
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Podrizeni se obecnym
principim udrzitelné
mobility

|[dentifikace
relevantnich

a znalosti

Presveédcit
institucionalnich
zainteresovanych
subjektd, aby se

Prehled
Urceni dostupnych
projektového zdrojd
managementua  (dovednosti
jeho uloh a financnich
zdrojd)
dovednosti, schopnosti
Porozuméni
agend a zamérd
jednotlivych
partnerd

aktivné zapojili do
procesu SUMP

Alokovan( zdrojd, Ukold
a odpovédnosti
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3.1 Dobra priprava na
institucionalni spolupraci

Dobra priprava na proces planovani byla identifikovana
jako klicovy aspekt pFipravy SUMP ze strany téch mést,
ve kterych jiz tvorba SUMP probéhla. Ne kazdy ve vasem
mésté Ci organizaci vi, co SUMP vlastné je a ne kazdy se
SUMP zavaZe. Casto se stava, ze ti, ktefi védi o strategii
a planovani vice, jsou zavazani vice nez ti, kdoz jsou za
implementacni feseni ve skutecnosti zodpoveédni a kterf{
chtéji délat véci i nadale tak, jak jsou zvykli.

Existuje mnoho aspektd, jak se na SUMP dobre
pripravit a tyto jsou identifikovany a vysvétleny v rdmci
Pokynd& SUMP (Rupprecht Consult, 2014), konkrétnéji v
prvni Ctvrtiné cyklu planovani. V kontextu institucionaln{
spoluprace stoji za to se zamérit na tyto tii konkrétni
prvky: podfizeni se vSeobecnym principdm udrzitelné
mobility, urceni projektového managementu a prehled
dostupnych zdrojd.

3.1.1 Porozuméni narodnimu (pripadné
regionalnimu) pravnimu prostredi a
respektovani zakonnych pozadavku

Prestoze se SUMP zaméruje na mobilitu v rédmci
Urovné méstské aglomerace, musi byt rovnéz zakotven
v ramci Sirsiho regionalniho, narodniho a evropského
ramce planovani méstské mobility. VSechny relevantni
dokumenty musi byt nejprve analyzovany s cilem vyuZzit
véech mozZnosti (napf. moZnosti financovani projektu
SUMP] a s cilem vyhnout se pozdéji konfliktdm s organy
vySSi Urovné.

PFiprava soupisu pravnich predpisd a pokynd, jako
jsou predpisy na narodni Urovni, napfiklad zpoplatnéni
silnic, jakym zplsobem je provozovano parkovani Ci
bezpecnost silni¢niho provozu, pomaha tento problém
fesit. Tyto predpisy s vétsi pravdépodobnosti ovlivni
spiSe pouziti konkrétnich opatreni SUMP, neZ format
SUMP samotny. Napriklad je mozZné zminit opatfeni
jako dlouhodobou aspiraci (jako je napf. zpoplatnéni
silnic), kterd v soucasné dobé nemze byt realizovana,
protoze neexistuje zadnad narodni legislativa, kterd
by to umoZnila. V jinych pfipadech muZe néarodni
¢i mezinarodni legislativa pomoci pFijmout takova
opatfeni nezbytnd pro SUMP, kterd by jinak nebyla ve

méstech politicky prijatelna. Napfiklad Smérnice EU o
kvalité ovzdudi miZe byt hnaci silou pro implementaci
nizkoemisni zény, kterd klade znacné omezeni pristupu
motorovych vozidel do urcitych Casti mésta. Je také
dialezité zvazit, zda zakony, které Fidi jiné statutarni
(¢i préavné pozadované) plany (jako jsou napf. Uzemni
plany), nebudou predstavovat pfipadnd omezeni pfi
tvorbé SUMP, jejichZz priprava neni ve vétSiné zemi
stanovena zakonem.

Prekazkou, se kterou se setkala mésta ve vétsiné statd
EU, je nedostatecny narodni rdmce pro pripravu SUMP.
Nicméné tento problém lze pozitivné Fesit; umoZnuje to
napfiklad flexibiln&jéi nastaveni cild, zamérd a Casového
ramce pro SUMP. Neexistuje-li ndrodni rdmec, je tfeba
pro SUMP hledat kli¢ové motivace na mistni Grovni.

Nékteré staty (Ci regiony) zavadi nad rémce poZadavki
EU na spolupraci a v kontextu pripravy SUMP dalsi
specifické pravni pozadavky tykajici se institucionalni
spolupréace. Existuji také jiné staty, které maji specificka
pravidla, kterd jsou soucasti Sirsiho zakonu o planovani
(souvisejici  napriklad s Gzemnim  planovanim,
planovanim vyuZiti pady). Ve vétsiné zemi vSak mistni
samospravy nemaji zdkonné povinnosti souvisejici se
SUMP nebo s institucionalni spolupraci.

Nicméné vzhledem k této Siroké $kale rdznych situaci
na narodni (& regiondlni] Grovni je treba pravni
pozadavky velice peclivé ovérovat. Napriklad narodni
legislativa mGze poZadovat, aby probihala spolupréce a
dialog se sousednimi samospravami nebo aby prdbéh
pripravy pland a strategii byl konzultovan s klicovymi
zainteresovanymi subjekty. Jako priklad mdzeme uvést
Velkou Britanii, kdo pro SUMP existuje pravni ramec a
kde je .povinnost spolupracovat’.

Aplikovany pristup bude wurcovan také vnitfnimi
pravidly na uUrovni mésta. Jasné postupy zaloZené
na administrativnich pravidlech definuji, kdo ma byt
jmenovan do vedeni procesu SUMP a kdo ma préavo
rozhodovat. Ve vétsiné pfipadd bude pocatkem procesu
dialog mezi zvolenou radou mésta a administrativou,

ktery zacCal po pisemném povéreni k zahdjeni praci.

Institucionalni spoluprace
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Nékteré SUMP wyuZily rdmec poskytnuty Smérnici  PFiklad hrabstvi West Yorkshire [mistni pfiklad) ilustruje
EU 2001/42/ES zndmé jako Smérnice o Strategickém  roli odbornych poradcl a rdznych fazi, které bylo tfeba
posuzovani vlivd na Zivotni prostfedi (Strategic  sladit s poZadavky SEA za Gcelem posouzeni dopadl
Environmental Assessment - SEA). SEA bude aplikovdno  planu na Zivotni prostiedi.

s cilem posoudit .dopady uritych pldnd a programd na

Zivotni prostredi”.

MiSTNi PRIKLAD
West Yorkshire: Spoluprace v ramci procesu SEA

Ve Velké Britanii existuje rada néarodnich legislativnich poZadavkl, které je tfeba pfi posuzovani
implementace SUMP dodrzovat. SEA je zaclenéno jako soucdst SirSiho Integrovaného hodnoceni
udrzitelnosti (Integrated Sustainability Appraisal - ISA), které bude také spliovat zakonné pozadavky pro
Posouzeni regulace lokalit (Habitats Regulation Assessment - HRAJ, Posouzeni vlivu na rovnost (Equalities
Impact Assessment - EqlA] a Posouzeni vlivu na zdravi (Health Impact Assessment - HIA] a které bude
zahrnovat ekonomické a sociélni dopady. Organizace West Yorkshire Combined Authority - WYCA (Anglie,
Velkéd Britani) jmenovala externi odborné konzultanty, ktefi pro vznikajici SUMP provadi Integrované
hodnoceni udrzitelnosti. Nasleduji klicové faze institucionalni spoluprace, které byly uskutecnény:

1. Dokument o Klicovych otazkach udrzitelnosti byl rozeslan mezi konzultanty

Rozsah ISA a potencialni klicové otazky udrzitelnosti byly testovany s Fadou kliCovych zainteresovanych
subjektl, véetné statutarnich konzultantt Natural England (oblast Zivotniho prostredi), Historic England
(historicka a archeologicka oblast] a Highways England (oblast strategické dalni¢ni sité v Angliil. To bylo
umoznéno prostiednictvim existujici databaze kontaktd v rdmci prislusnych organizaci.

Diky tomu bylo mozné identifikovat proces tvorby SUMP v WYCA pro celou fadu zainteresovanych subjekti
s vyznacenim prileZitosti pro jejich vstup, a s poskytnutim mechanismu pro poloZeni otdzek tykajici se
mistniho kontextu, které by mély byt polozeny v pribéhu procesu SUMP.

2. Priprava Jednotného dopravniho planu - workshop s politickou radou

Politickym vadc@m jsou predloZeny potencidlni dopady konkrétnich soubort zamérl ¢i strategii a jejich
srovnani s alternativnimi moZnostmi. To zahrnuje potencialni moZnosti mitigace, které snizi negativni
dopady.

3. Priprava Jednotného dopravniho planu - konzultace s verejnosti a se zainteresovanymi subjekty

Se zastupci vefejnosti a se zainteresovanymi subjekty byly konzultovany zjisténi procesu ISA, véetné
moznych dopadd a nastrojl na zmirnéni téchto dopadd, které by se mély stat soucasti SUMP tak, aby se
zwysil jeho uzitek. Klicovou vyzvou je zajistit, aby informace a technicka data hodnoceni byla srozumitelné
interpretovana Siroké verejnosti, tak aby byl potencionalni dopad pochopitelny.

Institucionalni spoluprace
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3.1.2 PodFizeni se obecnym principim
udrzitelné mobility

JUdrzZitelny” v ramci SUMP znamend, Ze dopravni
systém mésta by mél prindSet jasné environmentalni a
socialni vyhody nemél by se soustredit pouze na to, aby
doprava volné plynula.

Pred zahdjenim procesu SUMP je treba pochopit,
jak dalece jsou jiz tyto principy soucasti existujicich
strategii a aktualni politické agendy. Predstavitelé
meésta s pravomoci rozhodovat by ve chvili, kdy oficialné
rozhodnou prikrocit k procesu pripravy SUMP, méli v
zdsadé souhlasit, Ze tyto principy udrzitelnosti budou
tvorit jadro SUMP. Je velmi vhodné, pokud i kolegové
pracujici v oblasti dopravniho planovani a Uzemniho
planovani pristupuji k vyhodam SUMP stejné, a tudiz
pri rozhovorech o SUMP s politickymi predstaviteli sdili
technicky personal mésta spolecny nazor.

Tato c¢innosti je tedy Uzce spjata s Cinnosti .vytvoreni
vlastnictvi® SUMP napfi¢ méstskymi organizacemi tak,
aby vSichni kolegové méli pocit, Ze SUMP je néco, co
chtéji a maji povinnost implementovat. Skutecné jde o to
prodat ideu SUMP koleg@m v jinych odborech, politikim
a poté dalsim osobdm mimo hranice mésta.

Prikladem takovéhoto celkového zavazku osob s
pravomoci rozhodovat k principdm udrZitelnosti
muizZe byt politické prijeti tzv. .hierarchie Gcastnikd
silnicnfho provozu”, které umisti chodce, cyklisty a
vefejnou dopravu na nejvySsi pozici, soukromé dopravni
bude mésto upfednostiovat pristup do silnic¢niho
prostoru. Dalsim prikladem je myslenka, Ze ulice nejsou
urcené pouze pro prijezd, ale jsou také mistem, kde se
lidé setkavaji, socializuji a utraceji penize.

Nasledujici ¢innosti mohou pomoci vyresit vyse uvedené
problémy:

¢ RGzné seminare prorizné cilové skupiny s cilem zvySovat
povédomi o této problematice. Pro politiky — velmi kratky
seminar ¢i setkani, jehoZ cilem je pouze predstavit
zakladni myslenku SUMP, typy implementovanych
opatreni a vliv Uspésnych SUMP na mistni ekonomiku
a kvalitu Zivota. Pro technicky personal - puldenni
semindr sdélujici stejné informace, které jsou ale
doplnény o podrobnéjsi informace k obsahu SUMP a jak
by mél doplnit jiZz existujici zakonem stanovené plany.
Velmi ¢asto pomze, pokud k takovému seminari mize
prispét i odbornik z jiného mésta Ci statu, zejména, je-li
tento odbornik z mista, které méstna podobny kontext.

e Prezkum stavajictho planu dopravniho a Uzemniho
vyuziti s cilem posoudit, jak dalece je v soucasné situaci
udrzitelnost brana v potaz. Tento Ukol lze provadét na
zakladni Urovni pomoci jednoduchého kontrolniho
seznamu a pomoci prezkoumani existujicich pland.
V nékterych pripadech nemusi zadny dopravni plan
existovat, nicmnéné plany Uzemniho vyuziti prezkoumany
byt mohou. Alternativné lze vést rozhovory s malym
poctem klicovych zaméstnancl mésta s cilem ziskat
informace o obsahu téchto dokumentd.

¢ Setkan s klicovymi politiky a odborniky v raném stadiu
pripravy SUMP s cilem prodiskutovat jejich pohled na
udrzitelnost v rdmci tohoto dokumentu. Je mozné vést
rozhovor s nékolika politiky a odborniky s cilem ziskat
prehled o tom, jak dalece berou udrZitelnost v potaz pfi
své praci.

3.1.3 Urceni projektového managementu a
jeho uloh

Projekt’ je definovén jako doCasnd organizace, kterd je
vytvorena za Ucelem dodani jednoho ¢i vice obchodnich
produktd v souladu s odsouhlasenym .Obchodnim
pripadem” (Prince 2, 2009). Pokud budeme SUMP
povazovat za projekt, role projektového managementu
se stava dllezitou a v tomto ohledu je jmenovani
projektového managementu (tj. projektovy manaZer,
pripadné projekt Fidici jednotka) zcela zasadni.

Institucionalni spoluprace
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Existuje mnoho forem, jejichz podobu mize
management SUMP jakoZto projekt pfijmout, ale na
zakladé nejlepsi praxe existuje zcela evidentni mandat
pro specifickou administrativni jednotku v rémci mistni
samospravy za Ucelem vedeni procesu SUMP. V rémci
této jednotky bude jmenovéna osoba i tym osob, které
proces pripravy SUMP povedou.

V praxi mohou byt jednotlivé cinnosti tykajici se
projektového managementu delegovany na konzultanta.
V' takovém pripadé se doporucuje, aby méstska
organizace ¢i méstskd administrativa stale vedla
celkovou koordinaci a stanovila dostatecné zdroje a
znalosti pro dosazeni kvalitniho managementu.

ProtoZe pfiprava SUMP mdZe zahrnovat celou $kalu
riznych instituci, které budou aktivné prispivat, seznam
adres bude zadsadni a setkdni budou preplnéna.
Proces vyZzaduje dostatecné silné vedeni a schopnost
formulovat jednoznacény postup a zddvodnéni pro celou
radu internich ¢i externich zainteresovanych subjektd
s cilem zajistit produkci vysoce kvalitniho a Siroce
prijatého planu. Efektivni projektovy management
by mél minimalizovat mozZznd nedorozuméni a snizit
pravdépodobnost duplicitni prace.

Ramecek 3: Projektovy management

Projektovy management predstavuje skupinu
osob ¢i osobu zastupujici organ planovani,
kterd mé na starosti vedeni celého procesu
pripravy SUMP. Nazev odrazi skutecnost, Ze
ustanoveni SUMP a procesu institucionalni
spoluprace by mélo byt rizeno jako projekt.
V' praxi to znamena, Ze proces planovani
SUMP se vyrazné neliéi od jinych projektd ci
proces( planovani vedenych verejnymi ciniteli.
Zejména skala Cinnosti v rdmci institucionalni
spoluprace zavisi na dobre znamych modelech
projektového managementu a mistni spravni
organy se doporucuje, aby vyuZily stavajicich
zkusSenosti  projektového  managementu,
tak aby proces planovani SUMP dospél k
pozitivnimu vysledku.

Institucionalni spoluprace
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Odpovédnost projektového managementu

Vyraznou odpovédnosti projektového managementu je
zajistit efektivni implementaci SUMP. To bude zahrnovat
planovani Gkoll, v pFipadé potfeby delegovani a také
monitorovani procesu s cilem zajistit implementaci v
ramci omezeni stanovenych exekutivou.

Projektovy management ma povinnost dodat produkt
SUMP v ramci stanovenych omezeni, a to predevsim
z hlediska finanénich prostfedkl, casu, plsobnosti,
a udrZovat spravny smér napfi¢ obtiZzemi pravnich
ramcy, sbéru dat a vysledkd, institucionalni spolupréce
a schvalovacim procesem, ktery zajisti odpovédnost a
adekvatni prilezitost pro konzultace s vefejnosti a se
zainteresovanymi subjekty.

V zajmu zajisténi jasného pochopeni jednotlivych roli a
odpovédnostiv pribéhu procesu pripravy SUMP je tieba
stanovit nékteré obecné principy tykajici se projektového
managementu, véetné procesd reportovani vykonné
exekutivé. Projektovy management je také odpovédny
za Fizeni vystupl, rizik, casovych harmonogrami a
statutu pFipravy SUMP.

Projekt fidici jednotka nebo zodpovédny konzultant
bude koordinovat, strukturovat, organizovat, provozovat
interni networking a pripravovat rozhodnuti, kterd maji
byt u¢inéna (jako napft. kdo sedi u stolu.

Je dUlezité si uvédomit, Ze projektovy management
nebude rozhodovat vyhradné o strategickych
rozhodnutich. Rozhodovani ve vefejné spravé je slozity
proces dodrzujici principy hierarchie a v tomto pripadé i
internf spolupraci. Zasadni rozhodnuti musi byt prijata v
tymech a v Uzkém kontaktu s vySSimi drovnémi spravy.

V neposledni fadé je nutné konstatovat, Ze Uloha
projektového managementu se muze liSit, protoZe
kultura a postupy verejnych sluzeb jsou v kazdé zemi,
meésté ¢i dokonce v kazdém odboru jedinecné. To,
jak je Uloha a pozice projektového managementu v
rémci instituce definovana (napf. jak velkou .pravomoc
rozhodovat’ projektovy management ma, pod které
oddéleni patfi, kdo méa nad nim dohled), velmi zaleZi na
internim nastaveni a na mife vlivu, které chce sprava
projektovému managementu poskytnout.
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Dovednost projektového managementu

O schopnostech, dovednostech a kompetencich, které by
mél projektovy manazer mit, existuje mnoho literatury.
VSeobecné jde o to, Ze dovednosti, jako je napr. efektivni
komunikace s internimi a externimi partnery, musi byt
v rovnovaze s managementem kontroly a s flexibilitou
pridat hodnotu vystupu SUMP.

Projektovy management musi komunikovat s celou
radou subjektd, internich ¢i externich, zainteresovanych
do procesu. To miZe zahrnovat vyjednadvani s partnery
v otadzce zapojeni ¢i podpory kolegl pro zapojeni do
procesu pripravy SUMP. Projektovy management by
mél také vykonavat kontrolu nad implementaci planu.

Pokud pouzijeme mistniho pFikladu mésta Drazdany
.Kulaty stdl”, mél by projektovy management stimulovat
vstupy a participaci verejnosti, délat prostfednika mezi
opacénymi nazory odbornikd, koordinovat setkani a
kontrolovat vystupy a dosazené vysledky.

Role projektového managementu také zahrnuje
pldnovani a odpovidajici rozpoltovani a zajisténi
dosazitelnosti. Projektovy management také musidobre
porozumét veskerym mozZnym pravnim a zdkonnym
pozadavkam.

Nastroje projektového managementu

Rada nastrojdi vyuzivanych projektovym managementem
mize pro rGzné posluchace jasné formulovat
kompetence, proces, vystupy, provazanost a rizika pfi
realizovani SUMP. Klicové dokumenty zahrnuji:

¢ Obchodni pripad” stanovuje zdlvodnéni pro rozvoj
SUMP, véetné olekdvanych vystupl projektu, vysledki
a prinosd.

e Pldn implementace’ stanovuje, jakym zplsobem
bude SUMP realizovan, vietné prispévateld, do kdy
bude produkt dodan a jaké vstupy jsou pro jeho dodani
vyZadované.

e /pravy o vystupech - podrobny popis uc¢inéného pokroku
a dosaZenych vystupl v ramci stanoveného obdobi, a
navic i Ukoly a vystupy, které je v pristim obdobi treba
nasledovat.

e Tracker report - systém semaforu pro podrobnéjsi
informace o ucinéném pokroku, pricemZ .Cervend’
identifikuje rizika implementace - napf. data nejsou
dostupna.

Priklad z West Yorkshire zd@raziuje nékolik aspektl
role projektového managementu, v€etné odpovédnosti a
vhodnych néstrojd, které mize projektovy management
vyuzit pro zaznamenani a informovani zainteresovanych
subjektd.

3.1.4 Prehled dostupnych zdroju (dovednosti
a finanénich zdroju)

Dostatecné zdroje, konkrétné pak personalni, znalostni
a financni, jsou nezbytné pro UspéSné provadéni
procesu pripravy SUMP a pro implementovani opatreni.
Vétsina organl verejné spravy, které SUMP pripravuji
poprvé, budou muset vyuzivat externi odborniky. Je
véak také dullezité vybudovat si odbornost v rédmci
organizace a zalozit dlouhodobou spolupraci mezi
relevantnimi organizacemi. Tato Cinnost je nezbytna
pro ustaveni tymu, ktery bude do aktualniho procesu
planovani zapojen. Je vhodné pfipravit si tzv. Plan
fizeni dovednosti za Ucelem rozpoznat a pokryt
mezery v dovednostech (napt. prostiednictvim $koleni,
spoluprace, subdodavatelstvim).

Nasledujici ¢innosti mohou pomoci vyresit vyse uvedené
problémy:

e Definovani ramcového rozpoctu a zajiSténi politického
schvaleni, véetné zplsobu jakym bude pfiprava SUMP a
implementace opatrfeni navrzenych financovana. Pokyny
EU o SUMP (2014) cituji zkudenosti francouzskych
mést se 100.000 a vice obyvateli, kterd vydala 200.000
- 400.000 EUR na pripravu svych SUMP. Nejnakladnégjsi
polozky v rémci pripravy SUMP predstavuje sbér dat
a dopravni modelovani a je tedy dllezité mit jasno v
tom, kolik dat a jaka Uroven komplexnosti modelovani
je pro vadS SUMP poZadovana jesté pred zahajenim
procesu politického schvéleni zdrojd na pfipravu a
sepsani vaseho Planu. Hlavni prekdzkou, které mésta
pripravujici SUMP casto Celi, je nedostatek zdrojd pro
jeho pFipravu a implementaci.

Definovani dostupnosti pozadovanych dovednosti a
management téch, které nejsou v soucasné dobé k
dispozici. Za predpokladu, Ze dovednosti projektového
managementu jsou dostatecné pokryty fidici jednotkou
projektu, je nutno posoudit dostupnost dovednosti
tykajicich se mimo jiné strategické mysleni, znalost
Siroké skaly moznych opatreni, kterd mohou byt v rdmci
SUMP implementovana a schopnost shromazdovat,
analyzovat a predkladat klicova data tykajici se dopravy
ve mésté v souvislosti se strategickymi zaméry.
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MIiSTNi PRIKLAD
West Yorkshire: Role projektového managementu

a externimi partnery a spoluplsobeni dal$ich strategii véetné nasledujicich:

Obrazek 3: Vzajemné zavislosti mezi SUMP a ostatnimi strategiemi
Zdroj: WYCA
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nasledujici:

e Formulovat a zvazit spolecné zdméry s institucemi

zainteresovanymi subjekty

Mit autoritu Ci schopnost delegovat Ukoly na prislusny personal

e Zajistit (Cinné kompletaci dkaznich data ze spravného zdroje

klicovymi milniky.

Organizace West Yorkshire Combined Authority [Anglie, Velkd Briténie) pripravuje Jednotny dopravni
plan, ktery bude aktualizovat existujici dopravni priority a investi¢ni programy hrabstvi West Yorkshire v
pribéhu nasledujicich 20 let. Jednotny dopravni plan obsahuje fadu vzajemnych zavislosti mezi internimi

S ohledem na vysokou Uroven vySe uvedenych vzajemnych zavislosti je role projektového managementu
komplexni a zahrnuje neustaly dialog s celou radou Ucastnikl. Role projektového managementu je

Ziskat podporu v rdmci spoleénych zamérd, napr. prostrednictvim organizace workshopd s klicovymi

Mit schopnost poskytovat pravidelné aktualizace nadfizenym Grednikl a politickym vidctm

Vhodné nastroje, které projektovy management vyuziva za Ucelem zdznamu postupu, a informovani
zainteresovanych subjektl o ném, zahrnuji zpravy o stavu etapy - s podrobnym popisem cinnosti, které
byly anebo maji byt uskutecnény, a navic aktualizované plany projektu ukazujici postup v souvislosti s

Institucionalni spoluprace
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3.2 ldentifikace
relevantnich partnera:
kdo sedi u stolu?

Na zacatku procesu SUMP, v pribéhu faze pripravy
je treba zvazit dilezité otdzky: Kdo sedi u stolu? Koho
zveme na setkani? V této fazi je treba identifikovat
rizné organizace, které budou soulasti partnerstvi
SUMP. Aby byl tento Ukol spravné pripraven, je
nezbytné jasné definovat geografickou pUsobnost,
jakoz i oblasti tematického zaméreni, v jejichz ramci
se bude institucionalni spoluprace uskutecnovat. Tato
selekce ma strategicky vyznam. V praxi to znamena, ze
projektovy management pripravi navrh, ktery bude tfeba
potvrdit ze strany vlastni administrativni a politické
hierarchie.

3.2.1 Definovani funkcniho a geografického
rozsahu

Pravni ramec

Pravni rdmce, a to at narodni i regionalni, se v otazce
koho zapojit do implementace SUMP v ramci Evropy
podstatné Llisi. V tomto ohledu se doporucuje ziskat
dostupné informace, jako je napriklad monitorovani
rdmce SUMP na portélu Eltis. V zemich &i regionech,
kde takovy pravni rédmec existuje, musi projektovy
management identifikovat ty zainteresované subjekty,
které jsou v zdkoné pojmenovany ¢i popsany. Mistni
priklad z West Yorkshire popisuje, jak byt v souladu s
pravnimi pozadavky a jak proces spoluprace prizplsobit
k mistni situaci.

Spoluprace ve funkénim méstském prostoru

Jednim zkli¢ovych principd SUMP je pokryt celou funkéni
méstskou oblast a nezlstat omezeny administrativnimi
hranicemi meésta. To znamena, Ze SUMP pokryvaji
oblasti, které odrazeji skutecnou dopravni situaci,
tedy potfeby a problémy daného Uzemi [napf. oblast,
v ramci které lidé dojizdéj do prace) a neodpovidaji
pouze spravnim hranicim pdsobnosti organu planovani.
Je proto nutnd spoluprace s organy verejné spravy
nachazejicimi se v ramci funkéni oblasti a projektovy
management musi mezi nimi identifikovat své partnery.
Aby mohl identifikovat své potencidlni partnery, mél

by projektovy management urcit spravni organy, které
budou implementaci SUMP dotéeny a které mohou
prispét k pripravé a implementaci Uzemné spravné
integrovaného SUMP. Takové spoluprace mize probihat
s mensimi subjekty, jako jsou napriklad okresy Ci
Ctvrté. Velmi se doporucuje spoluprace se sousedicimi
mistnimi Urady, aby se tak zabranilo konfliktnimu
paralelnimu planovani a aby bylo mozné prizplsobit
plan skutecné dopravni situaci v rdmci funkéni oblasti.
Navic spoluprace s vétSimi spravnimi organy, jako jsou
metropole, provincie ¢ regiony umozriuje orgdndm
planovani ziskat prehled o dopadu SUMP ve vétsim
méritku a prizplsobit tak SUMP vyvoji, ktery se odehrava
na vyssi Urovni. Mistni priklad z Budapesti tento aspekt
institucionalni spoluprace nazorné ukazuje.

Zvlastni pozornost by méla byt vénovana polycentrickym
regiondm, coZ jsou oblasti charakterizované nékolika
centry, kde sluzby a zbozi, a potazmo tedy i dopravni
potreby, jsou rozptylené v rdznych méstech. Planovani
mobility v ramci téchto oblasti je sloZité, protoze se
tyké zainteresovanych subjektd a rlznych obci, nékdy
dokonce i obci z rlznych zemi. Existuji specifické
metodiky, pomoci kterych lze v tomto kontextu
pirekonavat prekazky a budovat konstruktivni dialog.

Meziodvétvova spoluprace

Daldim dulezitym principem SUMP je integrace dopravy
a dalSich souvisejicich oblasti, jako je ekonomika,
Zivotni prostfedi, energetika, méstské planovani,
zdravotnictvi atd. Proto tedy identifikovani relevantnich
partnerd znamend i vybér odbornych oblasti, které
budou pro pripravu a implementaci SUMP potreba. V
disledku toho musi mit projektovy management jasnou
predstavu o Urovni priority, s niz budou tato rizna
témata do SUMP zahrnuta a musi v téchto oblastech
identifikovat zastupujici organizace.

Intermodalni spoluprace

SUMP musipredpokladatspolupracimezivéemirdznymi
typy a zpUsoby dopravy. Proto je dal$im aspektem, ktery
je pri identifikovani potencidlnich partnerd treba zvazit,
zapojeni takovych struktur, které maji v Gzemi pravni
kompetenci k planovani dopravnich siti. Mistni priklad z
Ghentu nazorné ukazuje jak meziodvétvovou spolupraci,
tak i spolupraci mezi jednotlivymi druhy dopravy.

Institucionalni spoluprace
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MIiSTNi PRIKLAD
Budapest: Institucionalni spoluprace v ramci funkcni oblasti

V Budapesti presahuje funkéni oblast administrativni hranice mésta a v mnoha ohledech odpovida
metropolitni oblasti. Navic vzhledem k tomu, Ze se Budapest nachdzi na krizovatce mezinarodnich,
narodnich aregionalnich dopravnich siti, presahuje jeji funkénioblast v podstaté i metropolitni oblast. Proto
mésto Budapest a Centrum pro dopravu mést Budapest (BKK - zodpovédné za pfipravu a implementaci
SUMP v Budapesti) identifikovalo partnery, ktefi s funkénim méstskym prostorem koresponduji.

Cinnosti, jako naptiklad organizovani osobni dopravy pro kazdodenni dojizdéjici, vypracovani modelu
integrované dopravy a pfiprava regulacniho systému vjezdu pro nakladni dopravu vyZaduje spolupréaci na
metropolitni regionalni Grovni. V disledku toho organy planovani identifikovaly veskerd sousedici mésta v
rémci aglomerace Budapest jakoZto klicové partnery.

Kromé toho, s cile implementovat
integrovany systém dopravnich siti, které
posili ekonomicky potencidl mezindrodni
oblastinachéazejicise okolo mésta Budapest,
se organy planovani rozhodly spolupracovat
s regionalnimi, narodnimi i mezindrodnimi
partnery, jako je napf. region, MAV
(Madarské statni Zeleznice) a mezinarodni
letisté Ference Liszta Budapest.

Poté, co byli tito partnefi identifikovani,
mésto Budapest a Centrum pro dopravu
mésta Budapest zorganizovalo . konzultace
s mistnimi samospravami na Urovni okresu,
metropolitni oblasti a kraje v pribéhu
prezkoumani systémového planu jako
pripravny krok na cesté k Baldzs Mor Plan
[ndzev SUMP mésta Budapedt]. Mésto
Budapest vybudovalo Uzkou spolupraci
s plénovadi zapojenymi do procesd
paralelniho strategického planovani
souvisejiciho se méstem Budapest a jeho
okolim s cilem poskytnout komplexni feSeni
pro komplexni vyzvy v rdmci regionalniho a
méstského rozvoje.” (BKK, 2014)

Doprava v Budapesti
Fotografie: BKK Centre for Budapest Transport
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Spoluprace s institucionalnimi partnery v kontextu Plant udrZitelné méstské mobility 21



@ Institucionalni spoluprace

MiSTNi PRIKLAD
Ghent: Identifikace partneru naprfi¢ jednotlivymi sektory a druhy dopravy

Samospravna obec Ghent (Belgie) Sla nad ramce minimalnich préavnich pozadavkd stanovenych
vlamskym regionem a identifikovala partnery v souvislosti s riznymi tématy a druhy dopravy. To ilustruje
meziodvétvovou integraci a integraci mezi jednotlivymi druhy dopravy v rdmci SUMP.

Podle regiondlniho préva zfidilo mésto Ghent komisi pro mistni dohled (GBC) a komisi pro regionalni
mobilitu (RMCJ). Nad rémec téchto minimalnich zakonnych pozadavkd mésto Ghent rovnéz identifikovalo
(dobrovolné) nékolik dalSich organizaci z verejného a soukromého sektoru, které prinesly odbornost
rdznych odvétvi.

Aby mohl nadéale probihat proces vybéru, mésto identifikovalo jako klicova témata SUMP: ekonomiku,
zivotni prostredi, zdravotnictvi, vzdélavani a socidlni zaclenovani. Proto byly identifikovany nasledujici
organizace: dvé zaméstnanecké organizace, nékolik spolecnosti a obchodnich zastupcl dopravniho
podniku (ekonomikal; mistni environmentalni asociaci Gents Milieufront (Zivotni prostiedi); zastupce
zdravotnickych odbornikd, hasi¢l a mistni policie (zdravi a bezpecnost); jakoZ i EtyFi mistni Skoly a z&stupce
mensin a okrest samospravné obce Ghent (vzdélavani a socialni zaclenovani).

Rovnéz integrace vSech jednotlivych druhd dopravy umoznila mést Ghent uskuteénit vybér organizaci
souvisejicich s rGznymi druhy dopravy. Mezi identifikovanymi organizacemi byly: De Lijn, cozZ je podnik
regionalni verejné dopravy, pristavni spravni organ, obchodni zastupci dopravnich podnikd, Fietsersbond,
co? je vldmska cyklisticka organizace a nevladni organizace podporujici sdileni aut (car-sharing).

Po ukoncenf vybéru zafidila obec setkadni se zastupci vybranych organizaci za Ucelem prodiskutovani
prvniho navrhu SUMP.

Institucionalni spoluprace
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MIiSTNi PRIKLAD
West Yorkshire: nad ramec zakonnych pozadavku

Ve Velké Britanii je SUMP [ Mistni plan dopravy' nebo téZ LTP) vyzadovan legislativné Zadkonem o dopravé
2000 (Transport Act 2000), dohled nad procesem tvorby LTP a jeho zamérenim a obsahem je provadén
Ministerstvem dopravy Velké Britanie. V rdmci hrabstvi West Yorkshire ma organizace West Yorkshire
Combined Authority (WYCA] jakoZto mistni Grad pro dopravu vyhradni statutarni povinnost pfipravit a
starat se o LTP. WYCA vdak co se tyce LTP pracuje v partnerstvi s daldimi péti zastupitelstvy (District
Council) hrabstvi West Yorkshire, a to Bradford, Calderdale, Kirklees, Leeds a Wakefield s cilem pFipravit
a zajistit detailni LTP. WYCA a jeho partnefi predstavili spolehlivé fidici systémy pro Gcely institucionalni
spoluprace.

To by mélo fungovat na politické Urovni, na Urovni nejvySSiho managementu a na Urovni technickych
pracovnikl, zejména pokud jde o dopravni strategii, financovani a implementaci, a také z hlediska
ekonomického rozvoje, otdzek v oblasti zdravotnictvi a Zivotniho prostredi. Role strategické dopravy je
i nadale uréovana na Urovni hrabstvi West Yorkshire, ale je upravovana a podporovana vstupy ze strany
zastupitelstev (District Council]. Legislativni rdmec znamena, Ze geografické vymezeni SUMP je omezeno
na pét spravnich organl hrabstvi West Yorkshire a jeho 2,2 milion0 lidi, ale funkcni oblast dojizdéjicich
predstavuje Sirsi Uzemi s 2,9 milionem lidi.

Klicovym tématem pFipravy nového SUMP je nutnost spolupracovat za hranicemi stavajicich fidicich
systém a byt aktivné zapojen do spoluprace se sousedicimi samospravami a dopravnim primyslem na
méstské-regionalni, pan-severni a narodni Urovni, tak aby byla ovlivnéna rozhodnuti v oblasti dopravy.

Obrazek 4: Funkcni oblast v hrabstvi West Yorkshire
Zdroj: Leeds City Region Enterprise Partnership - Transport Strategy (2009)
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3.2.2 Identifikace prislusnych dovednosti,
schopnosti a znalosti institucionalnich
partneru

Priprava a implementace SUMP vyZaduje specifické
kapacity, dovednosti a znalosti. Prostfednictvim
procesu institucionalni spoluprace musi projektovy
management zajistit, aby byly vSechny pro navédzané
partnerstvi k dispozici.

Pro pomoc projektového managementu v  procesu
wbéru (a to jak organizaci, tak i lidi] predstavuje
model Kingdon [Kingdon, 1984), pouZivany jako

matrice, doporucovany nastroj pro kontrolu toho, zda
jsou veskeré potrebné dovednosti a znalosti v rdmci
partnerstvi dostupné (Khayesi and Amekudzi, 2011).

Tabulka 2: Model Kingdon aplikovany pro SUMP:

VyuZiti této matrice v rané fazi procesu vybéru umoZznuje
projektovému managementu ovérit slozeni partnerstvi a
pripadné identifikovat nové organizace ¢i osoby, tak aby
byly do partnerstvi dodany chybéjici kapacity, dovednosti
¢i znalosti. Sada nastrojd pro zapojeni verejnosti, ktera
je soucasti vystupl projektu CH4LLENGE, obsahuje
celou fadu metod pro praktické jednani s partnery.

Analyticky koncept, prizplsobeny kontextu SUMP,
vyvinuty na zakladé porozuméni modelu Kingdon,
ukazuje, Ze projekty jsou Uspésné pouze tehdy, maji-li
partnefi zapojeni do pripravy a implementace SUMP,
tyto Ctyfi funkéni schopnosti:

e Schopnost ziskat politickou podporu

¢ Kompetenci nad dopravnimi sitémi a sluzbami

e Technickou dokonalost pri pripravé SUMP

* Schopnost ziskat podporu verfejnosti nebo pochopit
naléhavé potreby vefejnosti

funkcnost a odpovidajici relevance, zainteresované subjekty a aktiva

Kdo mUze zajistit politickou

podporu v ramci a nad ramec Srlliveld sulis iy loken’ Vize ,
s sektoru dopravy? , S Vedeni
Politicka podpora oy e Y zastupci, vCetné starosty a
Kdo muUze zajistit prostfedky s , L Moc
) v : radnich, politické strany) .
cilem umoznit implementaci Zdroje
SUMP?
Kompete’nc’:ev L T T ———— Vlavst.m’c‘l dopravm?h siti, dopravci Techm(.:ka
dopravni sité (verejni i soukromi) proveditelnost

Kdo ma prislusné dovednosti a
Odborné znalosti,
dovednosti, data | technicky spolehlivy plan, véetné

zastupcl z jinych sektord?

odborné znalosti a mdze tak dodat

.0dbornici’ v oddélenich mistnich
samosprav, na vysokych Skolach,
v nevladnich organizacich, ve
firmach.

Technicky
spolehlivy plan

Kdo chape vnimani problému ze

Podpora strany zainteresovanych subjektd VI&dni organy zajistujici pristup Hodnoty
zainteresovanych | a obcani? k zainteresovanym subjektim a Pocit
subjektu Kdo mize zajistit vefejnou obéandm. naléhavosti
podporu?
Institucionalni spoluprace
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Politicka podpora

Projektovy management musi zajistit, ze v ramci
partnerstvi budou pFislusni partnefi, ktefi budou
schopni projevit a vytvorit politickou podporu SUMP.
Tito partnefi musi byt schopni pouZit pravomoc za
UCelem stanoveni, naplédnovani, implementovani a
financovani SUMP. Tyto osoby lze nalézt predevSim v
politickych subjektech, nebo to mohou byt starostové
Ci zastupitelé mistni samospravy zodpovédni za oblast
dopravy ¢i zainteresovanych spravnich organt, mohou
to byt predsedové metropolitnich regionl nebo jini voleni
predstavitelé. V tomto ohledu je zfejmé, Ze zastupci
politické vétsiny zajisti vyraznéjsi podporu, nez zastupci
opozice (alespon z kratkodobého hlediska). Nicméné
zapojeni vSech politickych stran, at jiz vétSinovych ¢i
opozi¢nich, zajistuje Sirsi podporu napfi¢ politickymi
stranami s cilem zarucit implementaci a kontinuitu v
dlouhodobém horizontu, bez ohledu na volebni obdobi.
Kromé toho zapojeni politikd z rdznych mistnich
samosprav v ramci partnerstvi SUMP (jinych, neZ je
vedouci organizace] také zajistuje kontinuitu a Uspéch
SUMP v dlouhodobém horizontu.

Mezi partnery Casto zapojované do evropskych SUMP
patfi:

e Starostové mést provadéjicich planovani a méststi
radni (jak zastupci politické vétsiny, tak i opozice)

e Starostové Ci predstavitelé sousednich mést

o Celnf predstavitelé metropolitnich oblasti, provincif,
krajd, regiond

e Zastupci radnic jednotlivych Ctvrti

¢ Politické strany

Kompetence nad dopravnimi sitémi a sluzbami

Vzhledem k tomu, Ze SUMP bude mit dopad na dopravni
sité a sluzby, musi projektovy management zajistit,
aby partnerstvi zaclenovalo cely dopravni systém a
aby byli zahrnuti ti relevantni partnefi, ktefi skutecné
maji pravomoc a kontrolu nad dopravnimi sitémi a
sluZzbami. Zapojeni téchto partnerld maze zajistit lepsi
implementaci opatreni, kterd budou mit vliv na rdzné
dopravni sité. Tato funkce je samoziejmé zajiSténa ze
strany vefejnych i soukromych dopravnich spolecnosti,

jakoZz i vlastnikG infrastruktury (to jsou, silnice,

Institucionalni spoluprace
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cyklistickd i pési infrastruktura, Zeleznice, parkovani
atd.). Je tfeba si uvédomit, Ze je nutno zapojit vlastniky,
pripadné manazery vSech typd dopravnich siti, a ne
jen zastupce majoritnich typG verejné dopravy [(napf.
méstem vlastnéného provozovatele hromadné dopravy).

Mezi partnery ¢asto zapojované do evropskych SUMP
patri:

 Provozovatelé verejné dopravy [méstska autobusova,
tramvajova a podzemni doprava a regionalni
autobusové a vlakova doprava)

« Vlastnici dopravni infrastruktury (parkovani,
prestupni stanice atd )

e Narodni zelezni¢ni spolecnosti

e Pristavni sprévni organy (v prislusnych pripadech)

e | etité (v prisludnych pFipadech)

Technicka odbornost v ramci rozvoje SUMP

Vzhledem k tomu, Ze priprava a implementace SUMP
je dlouhy a slozity proces, pfiprava SUMP vyzaduje
technickou odbornost, a to zejména odborné znalosti,
dovednosti, dostupnost specifickych dat a informaci,
tykajicich se nejen dopravniho sektoru, ale také
souvisejicich sektord, jako je Uzemni plénovani,
ekonomicky rozvoj, zivotni prostfedi a energetika. Tato
funkce je zajisténa ze strany rlznych technickych
.odbornikd”, ktefi mohou pochézet z rdznych oddéleni
verejné spravy nebo ze specializovanych agentur,
vysokych 8kol a externich organizaci [spoleénosti,
nevladni organizace atd.).

Tato oblast se konkrétné tykd posouzeni dovednosti
vysvétlenych v kapitole 3.1.4 a sestavd z vybéru pro
nebo proti outsourcingu specifickych technickych Gkold
planovani.

Mezi partnery Casto zapojované do evropskych SUMP
patri:

* Ostatni oddéleni méstské spravy (Gzemni plédnovani,
ekonomicky rozvoj, zivotni prostfedi, zdravotnictvi,
cestovni ruch, volny ¢as atd.)

¢ Vyzkumnici

* Vlysoké Skoly

¢ Kvalifikované spoleCnosti
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Podpora ze strany zainteresovanych subjektt

A konecné, aby projektovy management SUMP mohl
zarucit povédomi o problémech, které jsou pro verejné
minéni urcujici, nebo aby mohl tyto problémy i ovlivnit,
je tfeba si ziskat pfistup k tém vefejnym Ciniteldm,
ktefi mohou vybudovat vefejnou podporu. V nékterych
pripadech bude projektovy management primo
implementovat strategie pro zapojeni zainteresovanych
subjektd, jak je vysvétleno v Manudlu pro zapojovani
verejnosti, ale casto budou strategie zapojovani
vefejnosti stavét na spolupraci s vefejnymi subjekty,
které védi ¢i chapou, co obc¢ané nebo zainteresované

subjekty definuji jako problém a jako potencialni feseni.
Méstskeé sluzby, které mohou byt vtomto rémcizahrnuty:

e policie,

e oddéleni pro komunikaci,

e méstsky ombudsman ¢i mediator atd.

e oddéleni pro vzdélavani, prostiednictvim Castych
kontaktl se Skolami, které jsou dilezitymi
generatory dopravy,

¢ kolegové, ktefi maji na starosti spravu poradnich
sbord v jinych strategickych oblastech (Gzemni
planovani, ekonomicky rozvoj, obecni zastupitelstvo

mladeZe atd.)

Vzhledem k rozmanitosti institucionalnich prostredi se
vybér partnerd v rdznych méstech madZe vyrazné lisit.
Mistni priklad, ktery popisuje situaci v Drazdanech, kde
byly véechny relevantni kapacity, schopnosti a znalosti
zaClenény do procesu institucionalni spoluprace,
nabizi konkrétni priklad, jak mdZe mistni samospréava
shromazdit vesSkeré potiebné prostredky.

Institucionalni spoluprace
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MiSTNi PRIKLAD
Drazdany: zohlednéni kompetenci, kapacit, dovednosti a znalosti s cilem
vytvorit silné partnerstvi

V radmci Planu udrZitelné méstské mobility 2025+ spolupracovalo mésto Drazdany (Némecko) s celou
radou partner(. V nejdilezitéjsi Casti procesu institucionalni spoluprace se zainteresované subjekty
sesli u kulatého stolu mésta Drazdany, coZ byl subjekt vytvoreny ad-hoc pro Gcely procesu SUMP. VSichni
Ucastnici kulatého stolu pFinesli do partnerstvi kapacity, védomosti a znalosti.

Politicka podpora:

Kulatému stolu predsedal samotny primator a u tohoto diskusniho organu sedélo Sest méstskych radnich.
Jak koali¢ni, tak i opozi¢ni strany byly pozvany, aby se procesu zUcastnily s cilem zajistit dlouhodobou
politickou podporu projektu SUMP 2025+. Obec nicméné trva na skutecCnosti, ze vysledek diskuze u
kulatého stolu nemdZe nahradit konec¢né rozhodnuti voleného organu.

Kompetence dopravni sité:

Obec vyhradila tfi mista pro kategorii .poskytovatelé verejné dopravy ve mésté”, coz zahrnuje spolecnost
vefejné dopravy v Drazdanech, regionalni dopravni spolecnosti Horniho Labe a spoleCnosti statnich
Zeleznic. VSechny tyto spolecnosti poskytuji sluzby v oblasti dopravy a spravuji své sité.

Odbornost, dovednosti a data:

Kulaty stdl zahrnuje dva soubory relevantni partnerd: zastupce méstské spravy (oddéleni méstského
rozvoje, dopravni pldnovani, tfi kiesla) a zastupce védecké rady (jedno kreslo, Fakulta dopravnich véd).
Dalsi partneri, jako napriklad policie, byli pfinosem z hlediska jejich specifickych dovednosti v konkrétnich
otazkach.

Verejna podpora:

Rézné organizace byly shroméazdéné
v kategorii .dopravni asociace”. Tato
kategorie  zahrnuje  motoristické a
cyklistické federace, jakoz i asociace
saského dopravniho primyslu. Podpora
zainteresovanych subjekt( vzesla rovnéz
z Tfad organizaci v ramci kategorie
.obchodni asociace”, kterd sdruzuje
rdzné druhy obchodnich zastupcd, jako
jsou obchodni komory nebo komora
technickych odbornik@. Byli pritomni i
zastupci studentd a seniord.

Obrazek 5: Vizualni reprezentace Kulatého stolu
v Drazdanech
Zdroj: Mésto Drazdany

Institucionalni spoluprace
Spoluprace s institucionalnimi partnery v kontextu Plant udrZitelné méstské mobility 27



@ Institucionalni spoluprace

Ramecek 4: Prace s institucemi nebo... s lidmi?

Tento manudl popisuje, jakym zplsobem verejné subjekty spolupracuji. Ale tyto organizace jsou tvoreny
jednotlivci. Lidé zapojeni do procesu SUMP mohou urcit, stejné jako samotna organizace, ke které patfi,
které kapacity, védomosti a znalosti jsou do partnerstvi prindseny, protoze lidé sami maji sva vlastni aktiva.

Lidsky faktor hraje v procesu SUMP dileZitou roli. Projektovy management mé nicméné pouze omezenou
kontrolu nad vybérem lidi v rdmci jednotlivych organizaci. Presto se vdak projektovy management mize
pokusit vybér lidi ovlivnit. V takovém pripadé je pak poZadovano provést prizkum profild jednotlivych
kandidatd, napr. pracovni minulost, Zivotopis, Ustni doporuceni od ostatnich atd. Dale musi projektovy
management identifikovat aktualni kapacity, dovednosti a znalosti téchto lidi (a téch, u kterych se to
oCekava), spolupracovat s vybranymi lidmi a zasédhnout v pFipadech, kdy je zfejmy nedostatek dovednosti
a odbornosti.

Je zfejmé, Ze resenim neni preskoceni urcitych Gkold, protoze lidé nevédi, jak je splnit; projektovy
management by mél zajistit zhodnoceni alternativnich mozZnosti ohledné toho, jak lze Ukoly splnit
(vnitropodnikové $koleni, budovani kapacit, prostrednictvim externich pracovnikl s potifebnou odbornosti).

Zvolend osoba je velmi dllezitd, protoZe tato osobu [moznéa i vice neZ organizace je vlastnikem rdznych
kapacit, dovednosti a znalosti. Je tedy mozné, Ze dva zastupci jedné organizace mohou predstavovat dva
zcela odlisné prinosy z hlediska pripravy a implementace SUMP.

Prikladem mUze byt starosta nebo volend osoba, kterd je ve mésté odpovédna za dopravu, kterd do celého
procesu prinesou politickou podporu, jako? i viditelnost, ddvéryhodnost a dalsi financovani, zatimco statni
zaméstnanec v oddéleni dopravy (téhoZ subjektu) bude mit zcela odlisny dopad na projekt, protoze pomdze
s technickou implementaci a prinese pozadovanou technickou znalost. Mimoto dva statni zaméstnanci
ze dvou rlznych oddéleni stejného sprévniho orgdnu mohou prinést odbornost a znalost v rémci réznych
témat.

Se vSemi témito kapacitami, znalostmi a dovednostmi, které jsou potencialné uzitec¢né, maze byt v nékterych
pripadech zapotrebi nékolik lidi s rGznymi profily, pficemz vSichni mohou pochazet z jediné organizace. To
se mUze tykat zejména mistnich samosprav, které mohou byt reprezentovany riznymi profily a rdznymi
typy lidi.

A konecné postaveni vybrané osoby mize mit samoziejmé také vliv na management partnerstvi. Osobnosti
a postaveni zainteresovanych osob mohou ovlivnit Fizeni partnerstvi jako celku.

Videdlnim pripadé by se proces SUMP mél shodovat s pldnem rozvoje dovednosti, ktery poméahajednotlivedm
podilejicim se na SUMP vyporadat se s novymi vyzvami a umoznuje jim stat se lepsimi profesionaly.
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3.3 Zapojeni prislusnych
zainteresovanych subjektd

3.3.1 Jak institucionalni partnery
kontaktovat?

Poidentifikacipotencidlnérelevantnichinstitucionalnich
zainteresovanych subjektd je treba je kontaktovat, aby
mohli byt pozdéji formalné ¢i neforméalné zapojeni
do procesu SUMP. Tato faze miZe vyzadovat diskuzi
v kombinaci s pochopenim praktickych aspektd pri
realizaci SUMP.

V prvni fazi by mél projektovy management kontaktovat
jiz drive identifikované osoby. S ohledem na jejich
statut lze pfi jejich oslovovani pouzit rizné strategie. Ve
vétsiné pripadd se bude jednat o neformalni proces, v
rdmci néhoZ bude sestaven seznam adres a tym bude
organicky definovan. V nékterych pfipadech bude tfeba
zvat oficidlné, predevsim pfi oslovovani managementu
vysoké urovné. Doporucuje se mit bilateralni kontakty
s témi, kdoZ jsou pro proces planovani skutecné
nezbytni s cilem objasnit jejich Ulohu, mandat a pozici
v rdmci procesu SUMP. Potencialni partnefi mohou byt
rozdéleni do nasledujicich kategorif:

¢ Vradmci jedné organizace: Je tfeba podporovat zapojeni
zaméstnancl z jinych oddéleni nebo sluzeb, protoze
ti mohou prinést pridanou hodnotu prostiednictvim
nowych poznatkd a dovednosti. V tomto pripadé je
také dllezité jasné stanovit jejich pfinos z hlediska
hierarchie. Kontakt s touto cilovou skupinou je obecné
snadny a vytipovani kolegové budou obvykle instruovani,
aby se k partnerstvi pFipojili. To ilustruju i pfipad mésta
Temesvar (Mistni priklad).

e Z&konem vyZadované organizace: Narodni ¢i regionalni
pravni predpisy mohou uloZit zapojeni urcitych organizaci
(Casto organd verejné moci). V takovém pripadé mize
projektovy management zaslat oficidlni dopis organizaci,
kterd je v ramci zakonného pozadavku zminéna.

¢ Sit organizaci: organy verejné spravy v jednom regionu
jsou casto sdruzovany do formalnich i neformalnich
struktur, spolupracujicich skupin ¢i siti, at na politické
nebo technické Urovni. Zapojeni téchto organizace lze
usnadnit prostrednictvim existujicich struktur a siti.
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* Jizzndmé organizace: Projektovy management uz mdze
urcité cilové partnery znat a mit s nimi dobré kontakty.
Podobné také kolegové mohou pomoci kontaktovat
nékteré z cilovych partnerd. Je treba se vazné zabyvat
presvédcovani osob, se kterymi projektovy management
jiz drive spolupracoval, protoZe potencialni partnefi
se spiSe pripoji k lidem, které znaji a se kterymi jiz v
minulosti spolupracovali.

e Organizace zapojené v rdmci jinych partnerstvi:
Projektovy management nebo kolegové v rémci organu
planovani mohou byt zapojeni do partnerstvi, ktera se
podileji na jinych planech &i strategiich, nebo takova
partnerstvi mohou znat. V takovychto partnerstvi lze
nalézt potencidlni partnery a nékteré z nich je mozné
prostiednictvim téchto kanall kontaktovat. To navic
prispéje k vytvoreni synergii mezi SUMP a jinymi plany.
Mistni priklady z Brna a Krakova nabizeji konkrétni
priklady, jak lze téchto jiz existujicich partnerstvi vyuzit.

Obecné feceno a pro pripad vSech vySe uvedenych
kategorii je dllezité, aby projektovy management
vénoval pozornost hierarchické Grovni cilovych partnera.
V pfipadé voleného zastupce (napr. starosta, predseda
vétsiho ¢i sousedniho obecniho Uradu) nebo reditele
vétsi organizace mdze mit silnéjsi dopad oficialni osobni
pozvani jménem starosty (nebo predsedy organizace).
Je tfeba poznamenat, Ze oslovovani prostiednictvim
prislusné osoby vySSi Urovné znacné zvySuje Sance
pro pozitivni odpovéd. Stejné tak mze projektovy
management pozadat rovnocenné kolegy z jinych
oddéleni, aby spolecné usilovali o spolupraci nebo aby
od nich ziskali relevantni informace.

Je dlleZité vytvorit jasny proces a program tak, aby
institucionalni zainteresované subjekty védély, co se
od nich ocekava a kolik Usili a kapacit je z jejich strany
pozadovano. Hlavnim argumentem pro jejich participaci
je fakt, Ze jejich zajem nemuUze byt v procesu pléanovani
posuzovan bez nich.
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MISTNi PRIKLAD
Krakov: vyuziti existujicich siti

Tym projektového managementu v Krakové vypracoval rozsahly prehled stéavajicich planovacich dokumentd
a proces( ve mésté. V pribéhu toho obec identifikovala radu zainteresovanych subjektd, v rémci méstské

urcité Urovni.

Témito subjekty byli pfedevsim: odbornici z Technologické univerzity v Krakové [(dFive zapojeni do riiznych
procest dopravniho plédnovéni, do projektd EU a evaluace existujicich strategiil, rizna oddéleni méstské
spravy (jako napriklad oddéleni odpovédnd za celkovy rozvoj mésta a jeho Uzemni planovani), nevladni
organizace (pfedevdim pak ty, které byly zapojeny do zaleZitosti tykajicich se kvality ovzdusi a cyklistiky/
pésituristiky), zastupci okolnich ¢tvrti a dalsi rizné zainteresované subjekty (jako napriklad okresni Grady,
obchodni komory atd.).

Tito partnefi, ktefi jsou do urité miry zapojeni do procesd dopravniho planovani, jsou obzvlasté ndpomoci
pfi procesu identifikace problém0 a moznych Fedeni a budou znovu zapojeni do kompletniho procesu
SUMP. Diky predchozim kontaktlm s obcfi je zapojeni téchto cilenych organizaci snadnéjsi.

Proces institucionalni spoluprace v Krakové zahrnuje nevladni organizace z oblasti cyklistiky a pési turistiky
Zdroj: Harry Schiffer - Eltis
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MIiSTNi PRIKLAD
Drazdany: synergie a konkurence

PFiprava SUMP v DraZdanech predstavuje velice dobry pfiklad toho, jak mdZe konkurence a jiz dfive
existujici vztahy pomoci presvédcit rizné partnery, aby se pripojili k procesu pripravy a implementace
mistniho SUMP. V politické oblasti se obzvlasté efektivnim projevil faktor konkurence. Obec dokéazala
zapojit vSech Sest politickych stran méstské rady tim, ze kazdé z nich poskytla kFeslo u kulatého stolu.
Ucast jedné z politickych skupin zpCsobila, Ze Gcast zbyvajicich skupin se stala velmi pravdépodobnou.
Toto zapojeni napfic¢ politickymi stranami zajistuje trvalou a dlouhodobou politickou podporu Planu
udrzitelné méstské mobility 2025+. Stejné tak i diky konkurenci mezi némeckym automobilovym klubem
ADAC a némeckou cyklistickou federaci ADFC byly obé organizace ochotné se k partnerstvi pfipojit. To
umoznuje ,vyvazeny nahled na projekt s ochledem na argumenty obou federaci.

Primym protikladem je skuteCnost, Ze vSechny obchodni asociace se spojily a plsobily spise
jako partnefi nez konkurenti s ohledem na svd podobnd prostredi, témata a cile. Kromé tF
kiesel, kterd byla poskytnuta Obchodni a primyslové komore, Komore technickych odbornikd a
StraBenverkehrsgenossenschaft(poskytovatel sluZeb pro dopravni a logisticky pradmysl), bylo ke kulatému
stolu pFizvano dalsich osm obchodnich asociaci, ktefi se pripojili jako partneri .druhé rady”. Mezi témi
byli z&stupci daldich podnik na mistnii regionalni Grovni.

Setkani u kulatého stolu v Drazdanech
Zdroj: mésto Drazdany
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MiSTNi PRIKLAD

V Temesvaru bylo jednim z hlavnich cild SUMP
opétovné promysleni pldnu dopravy. Prvni
pracovni skupina zfizena pro tento specificky Ukol
nezahrnovala nikoho ze statnich zaméstnancd
jinych oddéleni. V dUsledku toho pak chybély urdité
klicové prvky a znalosti dilezité pro implementaci
Uspésného planu dopravy.

Aby byl tento problém vyresen, manazersky tym
vybral pfimo kolegy pracujici v jinych oddélenich
(oddéleni zivotniho prostredi, energetiky,
meéstského Uzemniho planovani, mistni policie
a provozovatele verejné dopravy). Tento zplsob
vybéru mél tu vyhodu, Ze byl rychly a umoznil
manazerskému tymu zvysit v rémci partnerstvi
dovednosti a oblasti odbornych znalosti.

Temesvar: vyuziti vnitropodnikovych dovednosti

Prezentace novych pland v priibéhu setkani zainteresovanych
subjektd v Temesvaru
Fotografie: Architecture Annual Conference 2015

MiSTNi PRIKLAD
Brno: vyuziti existujicich siti

Jednim z nejdalezitéjSich  milnikG v rémci
procesu rozvoje SUMP bylo formulovani vize. Bylo
rozhodnuto, Ze dlleZité zainteresované subjekty,
odbornici a politici budou zapojeni do tak zvaného
odborného workshopu: .Mobilita v Brné - Vize
2050".

Kontaktovani a zapojeni odbornikd bylo usnadnéno
diky spolupréaci s komisi Brno Smart City, ktera
nabidla k wvyuziti jiz existujici sit odbornikd z
vysokych Skol, vyzkumnych instituci atd. Toto
je Uspésnym prikladem wvyuZiti jiZz existujici sité
zainteresovanych subjektd.

JIC STARCUBE

»Mobilita v Brné - Vize 2050“ workshop v Brné
Fotografie: Marie Schmerkova - mésto Brno
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3.3.2 Jak porozumét agendam
institucionalnich zainteresovanych
subjektu v kontextu SUMP?

S ohledem na specifickou povahu SUMP je velmi
pravdépodobné, Ze se cile SUMP (viz Manuél projektu
CH4LLENGE pro vybér opatfeni) budou prekryvat s cili
vétsiny participujicich zainteresovanych subjektd nebo
se budou navzajem ovlivhovat, at uz v oblasti dopravy
nebo v jinych souvisejicich oblastech (véetné Gzemniho
planovani, Zivotniho prostredi, energetiky, zdravotnictvi
atd.). V tomto kontextu by dalsim krokem, po vybéru
a kontaktovani zainteresovanych subjektl, mélo byt
porozuméni agendam jednotlivych partnerd. Tento krok
je obzvlasté dlleZity, protoze poskytuje projektovému
managementu zasadni poznatky pro zapojeni partner(
do budoucich Cinnosti. V této fazi by mély byt rovnéz
feSeny zaleZitosti tykajici se nacasovani v souvislosti s
agendami véech partner(Q.

Je také dalezité, aby tato zaleZitost navazovala na
predchozi kroky a aby institucionalni zainteresované
subjekty nebyly vylouceny v dlsledku rozdild v jejich
vizich. Toto musf byt soucasti procesu planovani iz od

jeho pocatku, jinak se tyto problémy mohou v procesu
tvorby SUMP znovu objevit.

Cile organizaci jsou nékdy zrejmé, jako napriklad
cile  zastupcld  konkrétnich  skupin  obyvatelstva
(napr. motoristické i cyklistické federace obecné
haji zajmy motoristl, respektive cyklistd a poZaduji
specializovangéjsi infrastrukturu a méné omezujici
strategie). Navic zapojeni zainteresovanych subjektd do
dal$ich paralelnich strategii mize, jak ndzorné ukazuje
priklad, ktery popisuje situaci v Krakové, poskytnout
informace o zamérech daldich partnerd. Cile jinych
(napt. obce mohou chtit upfednostriovat prdmysl a
soucasné omezovat znecisténi Zivotniho prostredi a
hladinu hluku).
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Aby projektovy management pochopil agendy a priority
jednotlivych partnerd, mél by s partnery vést dialog,
jehoZ prostfednictvim by partnefi mohli dat najevo, jaké
jsou jejich hlavni cile a proc se pripojuji k procesu SUMP.
To lze provést bud v pribéhu tomu vénovanych jednani
se vSemi partnery, nebo neformalné a bilateralné.
Partnefi také mohou byt pozadani, aby vydali kratka
prohlaseni a vyjadrili své nadzory na urcita témata.

Projektovy management by pak mél tyto cile
zkombinovat a vytvorit vizi SUMP, ktera by byla hlavnimi
zainteresovanymi subjekty prijata [vice informaci je k
dispozici v Manualu projektu CH4LLENGE pro vybér
opatreni]. Identifikace konvergujicich cild bude uZite¢na
partnerd. Priklad z West Yorkshire ukazuje vyhody
sladéni SUMP s mistnim Strategickym ekonomickym
planem. V¢asna identifikace protichddnych cild pomize
omezit negativni dopad na plany, pomdze identifikovat
a fresit potencidlni konflikty a wusnadni proces
managementu.

ProtichGdné cile jsou zaleZitosti, pfi jejimz FeSeni by
mél byt projektovy management obzvlasté opatrny. Je
dilezité, aby tyto protich@dné z&jmy byly transparentni.
Mezi dovednostmi projektového managementu musi byt
schopnost mirnitty procesy, v jejichZz rdmcijsou konflikty
implicitni. Je nezbytné komunikovat s organizacemi,
které maji protichGdné cile, protoZe to predstavuje
mechanismus k nalezeni kompromisi a fedeni [(viz
Manuél projektu CH4LLENGE pro participaci]. V
pripadé konfliktd mezi cili SUMP a cili jiného plénu &i
strategie je komunikace také velmi ddlezita, ackoliv
zmeéna cild pldnd nemusi byt snadnd. Zapojeni subjektd
s pravomoci rozhodovat (véetné politik() mize pomoci
cile riznych plant sladit.
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Ramecek 5: Vyrovnani éasovych ramcu

Jednim z konkrétnich problémd identifikovanych teoretickym vyzkumem jsou navzajem si odporujici
Casové ramce v partnerstvi. VSechny organizace maji své vlastni casové ramce, které nezbytné nemuseji
byt flexibilni. To m&Ze managementu vytvorit vazné problémy. Proto by si mél projektovy management
hned od pocatku procesu institucionalni spoluprace vyZadat od véech partner( prehled jejich planG véetné
oznaceni potencialné problémovych obdobi, jako jsou napriklad volebni obdobi, obdobi plénovani rozpoctu
atd. Projektovy management pak miZe prekazky a problémova obdobi na Grovni SUMP identifikovat a ve
spolupracis partnery vytvorit prozatimni nacasovani procesu SUMP tak, aby si partnefi mohli s dostatecnym
predstihem naplanovat konkrétni Cinnosti a stale pritom aktivné prispivat k SUMP. To plati zejména v
pripadé zcela nezbytnych Lhit (stanovenych pravnimi predpisy). Vzhledem k tomu, Ze proces institucionalni
spoluprace zavisi na nékolika individualnich harmonogramech (coz se mize v pribéhu ¢asu zménit), je
dileZité, aby projektovy management naplanoval nékolik relativné klidnych® pracovnich obdobi s cilem

MIiSTNI PRIKLAD
Krakov: Sladéni mistniho SUMP s ostatnimi plany a iniciativami

Ve mésté Krakov (Polsko) vydala mistni samospréva v rémci procesu pripravy SUMP prehled existujicich
strategii a planQ s cilem identifikovat uzitecné néstroje a metodiky relevantni vici procesu vypracovani
konceptu SUMP. P¥i sladovani SUMP s jiz existujicimi strategiemi a plany se mistni sprava snazi pochopit
cile partnerd zapojenych do jinych procesl a poskytnout jim motivaci pro zapojeni se do procesu pripravy
a implementace SUMP.

Jako priklad lze uvést situaci, kdy mistni samosprava v ramci procesu pfipravy SUMP vzala v Uvahu
Dopravni strategii mésta Krakov (2007). Zdméry udrzitelnosti a ochrany Zivotniho prostfedi (které jsou
soucasti Dopravni strategie) byly pfijaty jako souc¢ast SUMP s cilem vytvofit synergii a umoznit spolupraci
partnerd na této strategii pro rozvoj obou strategii co nejefektivnéjsim zplsobem.

Mistni samosprava rovnéZ analyzovala cile Méstského planovani mésta Krakov (SUIKZPMK], jako je
napriklad dilezZitost Zivotnich podminek, udrzitelny rozvoj, prizplsobeni se Uzemnim a institucionalnim
kontextdm nebo integrace rznych dopravnich subsystém, véetné vodni a letecké dopravy. To bezpochyby
poskytlo manazerskému tymu SUMP lepsi pochopeni cild oddélni tzemniho pldnovani mistni samospravy
a také prostredi, ve kterém partnefi pracuji.

Dal$i soucasti Ukold manazerského tymu bylo porozuméni cill zainteresovanych subjektl nezahrnutych
do paralelnich pland. Mistni samosprava napfiklad pfi pfileZitosti obecniho referenda identifikovala
organizace, které vedly kampan ve prospéch vybudovani dalSich cyklistickych stezek na Uzemi mésta
Krakov (organizace cyklistl .Krakéw Miastem Rowerdw”), a dale zainteresovanych subjektd, které vedly
kampan za vybudovani metra ve mésté (predevéim akademické organizace).
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MiSTNi PRIKLAD
Budapest: Efektivni zapojeni zainteresovanych subjektu do
procesu SUMP

V Budapeéti nepredstavovalo zapojeni partnerd na

samém pocatku procesu pripravy mistniho SUMP
(Balasz Mor Plan, BMT] zadny problém, protoze
mnoho ze zainteresovanych subjektl prijalo nabidku

pro pripojeni se k procesu na pozici partnera. __ 1

Nicméné s blizicim se pocatkem pripravy BMT se @ A4 - |
institucionalni spoluprace stavala komplikovanési ;

kvili nedostatecné angaZovanosti a spolupraci mezi e ” ¥
partnery, ktefi plvodné souhlasili s Ucasti. V praxi E {1 4 m’
to znamenalo, Ze néktefi partnefi kvili svym jinym = K\' o0 |
aktivitdm zdstali neaktivni. Tato skutecnost nakonec

negativné ovlivnila moZnosti spolecného stanovovani

cild.

Aby bylo mozné tuto prekazku prekonat, Centrum BUDAPEST g BIVIT
v iy vy Y KOZLEKEDESFEILESZTESI |

pro dopravu ve mésté Budapest (BKK] a dalsi T

organizace prijaly rozhodnuti, ve kterém se uvadi,
Ze finan¢ni prostfedky mohou byt poskytnuty pouze
tém organizacim, které Uzce spolupracuji pfi
zpracovavani svych integrovanych pland rozvoje. Tim,
Ze BKK provéazalo financni aspekt s aktivni participaci
partnerd, podafilo se tak zajistit jak efektivni Ucast L
o ., . L, SUMP Budapest: Balazs Mor Plan
partnerd v procesu pripravy SUMP, tak i spravedlivé Zdroj: BKK Centre for Budapest Transport
rozdélovani finanénich prostfedkld mezi partnery.
Dale byla zajisténa i efektivni spoluprace v réamci
partnerstvi, zejména pri stanovovani cild.

BALAZS MOR-TERV

Ramecek 6: Identifikace cilu prostfednictvim paralelnich pland a strategii

Identifikace cild jednotlivych partnerl je snazsi, pokud jsou néktefi z partnerd souc¢asné zapojeni do pripravy
jinych mistnich pland, strategii a projektl. V tomto kontextu je Ukolem partnerd informovat projektovy
management o mistnich iniciativach a planech, které mohou byt ze strany SUMP ovlivnény. Jedna se
napriklad o strategie ekonomického ristu, mistni plany pro oblast kvality ovzdusi, akéni plany udrZitelné
energie (SEAP), systémy rizeni dopravy, interni dopravni strategie jednotlivych spolecnosti atd., které
mohou byt implementaci nového SUMP vyznamné ovlivnény. Projektovy management musi shromazdovat
informace a ziskavat lepSi predstavu o motivaci participujicich organizaci.
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3.4 Dohoda o odpovednosti

Jak jiz bylo uvedeno v kapitole 3.1.3, pfiprava SUMP
by méla byt povazovana za individualni projekt. Tim lze
zajistit, aby byly zavedeny spolehlivé mechanismy rizeni
a vykazovani, které umozni efektivni implementaci.
Metody .,osvédcenych postupd’ projektového
managementu, jako napriklad .PRINCE 2" poskytuji
Sablony a doporuceni pro Fidici struktury a dokumenty
nezbytné pro zajisténi projektu. Jsou-li tyto metody
soucastikazdodennipraxe prislusné mistni samospravy,
(ze je aplikovat i v pfipadé SUMP.

Organizaéni struktura poskytuje jasnou orientaci pro
implementaci se zapojenim a Ffizenim zainteresovanych
subjektd véetné instituci. V pokynech lze také uvést, jak
a kdy byly rizné instituce zapojeny.

3.4.1 Jak se dohodnout na relevantnich
pravidlech, strukturach a hierarchii?

Institucionalni spoluprace pfi uskutecnovani SUMP,
politik a strategil vyZzaduje vzajemné pochopeni
oCekavani, vystupl a cild, které by mély byt odsouhlaseny
na pocatku rozvoje planu.

Pokud je proces pfipravy povazovan za zakazkovy projekt
a pokud jako takovy vyuzivd mechanismy projektového
managementu, nékterd pravidla a struktury by mohly
byt snadno prrevedené z jiz osvédéenych postupd. West
Yorkshire Combined Authority pevné zakotvilo dvé
metodiky (,Prince 2" a .Rizeni Uspésnych program(’) do
implementace véech svych projektl. Toto jsou priklady
pramyslového standardu odborného vedeni podle
.osvédéenych postupl’ a priklady Sablon na téma jak
zajistit a Fidit projekty a programy.

Pravidla

Zainteresovani partnefi musi rozhodnout o souboru
pravidel, tykajicich se rozsahu, Fizeni a procesu
projektu. Tato pravidla rovnéz stanovi vystupy, ¢asové
osy, institucionalni podporu a poZzadované zdroje.
Mechanismus  doporucovany pro Ucel jasného
formulovani téchto pravidel je obsazen v rédmci
Memoranda o porozuméni (MoP), pripadné v oficialni

smlouvé. Neni nutné, aby vSichni partnefi vstupovali do
takto formalni dohody, postaci pouze klicové zicastnéné
strany.

MoP nebo smlouva musi z pozice Sirokého prehledu
jasné specifikovat rozsah prace, oCekavané postupy,
Casové osy dokonceni, milniky a vzajemné nezavislosti
s jinymi pracovnimi toky. To vSe by mélo byt dohodnuto
a formalné schvéleno vSemi prislusSnymi vykonnymi
zainteresovanymi  subjekty, aby se  zabrénilo
nejasnostem.

Vzory zprdv mohou rovnéz pomoci stanovit oCekavani od
instituci poskytujicich vstup do SUMP, to vSak musi byt v
rovnovaze s potencidlem pro originalitu a pochopeni od
potencialnich prispévateld.

Struktura a hierarchie

Je-li priprava SUMP povazovana za rozhodny projekt s
pridruzenymi strukturami projektového managementu,
je treba zahrnout vykonné a fidici Grovné, které mohou
zahrnovat horizontalni spolupréaci v rlznych vykonnych
a manazerskych rolich.

MOZe existovat stavajici a vhodnd Vykonnd rada’
¢i jiny prostfednik, jehoZ Ukolem je zajistit dodani
projektu; pokud tomu tak neni, bude pravdépodobné
nutné ustanovit novou radu. Jakakoli ustanovena
fidici struktura ¢i vykonna rada ma obvykle podporu
v zadavacich podminkach, coz je dokument, ktery
podrobné specifikuje zastoupeni, kompetence a statut
vykonné skupiny.

Vzhledem k moZnému socialnimu a environmentalnimu
vlivu SUMP je tfeba odsouhlasit konzultacni procesy a
procesy angazovanosti, a to od samého pocatku, aby byl
proces SUMP odpovédny verejnosti, véetné mechanism
pro zapojovani a reportovani verejnosti a priznivcdm
klicovych  zainteresovanych subjektd [viz Manuél
projektu CH4LLENGE pro participaci]. To by mélo byt
spojeno i s konzultadnim procesem Strategického
posuzovani vlivi na Zivotni prostredi (SEA).
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36 Spolupréace s institucionalnimi partnery v kontextu Pland udrzitelné méstské mobility



Institucionalni spoluprace @

MiSTNi PRIKLAD
West Yorkshire: Sladéni SUMP a Strategického ekonomického planu

SUMP (nebo Mistni plan dopravy) hrabstvi West Yorkshire je silné spojen se Strategickym ekonomickym
planem (SEP) pro méstsky region Leeds, coZ iréi oblast z hlediska funkéni ekonomiky a dojizdéni za
praci. Strategicky ekonomicky plan byl prijat vSemi samospravami méstského regionu Leeds jako klicova
strategie se spolecnou ekonomickou vizi. Zdmérem SEP je transformovat ekonomiku prostfednictvim
uvolnéni potencialu méstského regionu a rozvoje ekonomické hnaci sily, kterd bude vytvaret pracovni
mista a prosperitu. Pro ekonomicky plan ma pFiprava a zlepSeni dopravnich siti zasadni vyznam, protoze
zajisti, aby lepSi propojeni lidi, mist a pracovnich pozic bylo nedilnou soucasti ekonomického ristu. SUMP
hrabstvi West Yorkhire je povazovan za kliCovy prostfedek pro zajisténi konektivity a moznosti udrzitelné
dopravy, které jsou pro realizaci ekonomickych cill zésadni, a také zajisténi vyhody v oblasti Zivotniho
prostiedi, socialni spravedlnosti a kvality Zivota celé populaci regionu.

Obrazek 6: Sladéni SUMP a Strategického ekonomického planu
Zdroj: WYCA

Transport
Investment to
Support Growth -
West Yorkshire Plus
Transport Fund

Local Transort Plan -
Integrated Transport
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Transport
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Ridici struktura méa zasadni vyznam pfi zajisténi toho,
aby odpovidajici kanaly byly vyuzivany ke komunikaci o
pokroku SUMP a k informovani o problémech a vyzvach
na prislusnych Grovnich. Verejné instituce mohou mit
svlj existujici stupen fizeni, do kterého jsou zahrnuti

Urovni, které schvaluji a rozhoduji o strategiich, véetné

Odborné vedeni na zakladé osvédCenych postupl v
oblasti projektového managementu ukazuje priklady
fidicich struktur pro Ucely implementace projektu. To
jasné ilustruje priklad mistni priklad ve West Yorkshire.
Proces schvalovani by mél zarucit hierarchii prislusného
schvalovani, vykazovani a odpovédnosti, ktera vyplyva z
technicky detailnich otdzek na Urednické Urovni az po

SUMP. strategické politické zalezitosti na Fidici Urovni.

Ramecek 7: Co znamena sprava v kontextu SUMP?

Existuji dvé jasné odliSend pouziti terminu sprava: (1) prvnim z nich je zpUsob, jakym se rozhoduje a jak
jsou strategie formulovany a implementovany v ramci statni spravy, a proto je pozornost soustredéna na
pravidla, instituce a postupy, které requluji ¢innosti statnich, nestatnich a soukromych subjektd. (2) Druhé
definice odkazuje mimo formalni spravu. V tomto pfipadé jsou identifikovana nevladni nekomeréni opatient,
kterd doplriuji instituce a podporuji socialni sebeorganizaci. Podle First (2015) m& sprava implicitné za
Ukol reSit konkrétni problémy, nikoli generovat zisk. V kontextu SUMP by se tak prvni definice vztahovala
na mistni organy planovani vzhledem k jejich oficidlnim povinnostem a funkcim. Druha definice se tyka
nevladnich organizaci a zajmovych skupin, které v procesu SUMP predstavuji zainteresované subjekty.

Zavedené Fidici systémy v ramci vefejné spravy primo ovliviiuji moZnosti spravniho organu dosahnout
hlavnich charakteristik SUMP. Prezkoumani systému spravy ze strany orgdnu vefejné moci by mélo
zahrnovatidentifikaciinstitucionalnich, pravnich ¢ifinancnich prekazek a prekazek v procesu managementu
a komunikace. Implementovani mechanizmi fizeni mdZe zahrnovat zavedeni formalizovanych a
dohodnutych postupd pro Gcely spoluplsobeni s jinymi oddélenimi, se sousednimi vefejnymi organy, s
organizacemi v jinych strategickych sektorech a s provozovateli vefejné dopravy. Mohou také napriklad
zahrnovat zadvazek uskutecnovat specifické iniciativy obCanské participace. Tyto mechanizmy mohou
pomoci stanovit potencial spravniho orgénu Uspésné pripravit SUMP se zvlastnim zfetelem na to, zda bude
dosaZeno horizontalni a vertikalni integrace a participacniho pFistupu.
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MIiSTNi PRIKLAD
West Yorkshire: Sprava projektu

Organizace West Yorkshire Combined Authority pro Fizeni projektu vyuZivé primyslovy standard Prince 2,
nastroj projektového managementu. Tento .standardni’ produkt predstavuje priklad .osvédceného postupu’
pro management a rizeni aktualizace SUMP. Klicové prvky Fizeni jsou nasledujici:

Rizeni projektu SUMP

Vykonna sprava - Vykonna sprava schvali SUMP a bude tudiZ pozédana, aby ucinila takové rozhodnuti,
kterd ovlivni obsah SUMP. Jak bude dokument postupovat, bude tfeba informovat na polo-pravidelné bazi.

Rada projektu - Rada projektu zajistuje to, aby implementace SUMP byla realizovana v ramci stanovenych
Casovych omezeni. Dale bude rozhodovat o vstupech a sladovani s externimi zainteresovanymi subjekty a
se strategiemi.

Radu projektu budou tvofit nasledujici zastupci s cilem zajistit silny produkt:

* Vedouci odbératelé - zajistujici, aby byl projekt SUMP pouzitelny a pfijatelny pro celou fadu
zainteresovanych subjektd.

 Exekutiva projektu - prinasejici vykonna rozhodnuti a zajistujici implementaci.

e Vedouci dodavatel - zajistujici, aby byly pfislusné vstupy dodany véas. To mlzZe zahrnovat styk s
institucionalnimi partnery.

e Zaruka kvality - zajistujici, aby byl dodany produkt SUMP na dostatecné vysoké Urovni
Projektovy management - ridi implementaci produktu a dodrZovani omezeni stanovenych radou projektu.

Vedeni pracovnich ¢asti - zodpovédnost za dodani jednotlivych prvkd prace - napf. vstupnich dat. To mdZe
zahrnovat celou Ffadu organizaci institucionalniho partnerstvi.

Organigram ukazuje priklad struktury a artikulaci hierarchické Urovné pro proces rozhodovani v pripadé
implementace SUMP na Uzemi hrabstvi West Yorkshire.

Obrazek 7: Organigram Fizeni projektu

Zdroj: WYCA
Vykonna sprava
RADA PROJEKTU
Vedouci odbératelé Exekutiva projektu Vedouci dodavatel
Projektovy management Zaruka kvality

I

Vedeni pracovnich casti
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3.4.2 Jak sdilet a alokovat zdroje?

Prostfedky potrebné k zajisténi SUMP nemusi byt
umistény v rdmci jedné instituce a mohou se jich tykat
vyrazna omezeni. Nasledkem toho bude tfeba sdilet
Ukoly a informace pokud mozno mezi celou fadou
partnerskych instituci.

Projekt UK DISTILLATE (Design and Implementation
Support Tools for Integrated Local Land use, Transport
and the Environment) identifikuje vazby na mistni
spravni organy zajistujici projekt, véetné pozadavkil
tykajicich se zdrojd a financovani s radou strategii a

doporucenych postupl zahrnutych do souboru nastroji
DISTILLATE.

Také vytvoreni projektovych milnikG pro sdileni zdrojd
je pro implementaci klicové. Je pravdépodobné, Ze
spolupracujici organizace budou zazivat pracovni tlak a
z hlediska zajisténi zdrojd by tak mohlo snadno dojit k
jejich neadekvatnimu zapojeni, coz by oddalilo dodani
dat. Vytvoreni milnikl a prdbéznych terminu je uziteéné
také proto, Ze na jejich zakladé bude mozné najit urcité
problémy nebo kratkodobé nedostupna data.

Data

Do pfipravy SUMP mohou byt potencionalné zahrnuta
vyznamna data z oblasti ekonomické, geo-socialni,
cestovniho ruchu, vefejného zdravi a Zivotniho prostredi.
Tato skala dat je jen zfidka shromazdéna na jednom
misté a vyzaduje sdileni zdroji napri¢ celou radou
internich i externich organizaci. Ukolem projektového
managementu je zajistit, aby vSichni partnefi byli
ochotni sdilet sva vlastni data s ostatnimi partnery a
aby probihalo adekvatni zajistovani zdrojd s cilem resit
pozadavky. Davérnost dat nékdy mize nékdy zplsobovat
problémy ¢&i neochotu spolupracovat. Problematika
divérnosti dat by méla byt respektovana a mélo by se
s ni zachazet opatrné, aby se tak predeslo problémim
pri spolupraci, pficem? je tfeba jasné stanovit, proc jsou
data pozadovéna; je tfeba ukazat vyhody, které plynou z
vyuZziti téchto dat a vysvétleni, jak bude s daty zachazeno
ze strany spravniho orgdnu zodpovédného za realizaci
SUMP. Partnefi pak mohou spolecné odsouhlasit
zplsob, jakym chtéji, aby data byla shromazdovana
a sdilena [platforma, proces atd.) tak, aby se vSichni
partnefi mohli spolehnout na jeden spolecny soubor
informaci.

Financni prostiedky

Vzhledem k rlznym narodnim pravnim predpisdm a
internim postuplm v ramcijednotlivych organizacinelze
aplikovat spolecnou metodiku pro financovani pripravy
SUMP. Alokovanf finanénich prostiedkl je vSak velice
citlivé téma a je tfeba s nim nakladat velice opatrné a
transparentné, aby se zabranilo konfliktdm a zajistila se
Gcinna spoluprace v prdbéhu celého procesu SUMP. 7
toho dlvodu je dileZité vytvorit jednoznaény rozpocet.

Mimo to méa alokovani finanénich prostiedkd pro
partnery ¢i Ukoly v ramci partnerstvi SUMP nékolik
prospésnych aspektl. Za prvé, jednd se o chytry
zplsob jak efektivné zapojit partnery, protoZe tak
ziskaji hmatatelnou odménu za svoji spolupraci. Také
to projektovému managementu umoZznuje informovat
partnery o vSech limitovanych financnich skute¢nostech
v rdmci procesu SUMP.

3.4.3 Jak rozdélit ukoly a odpovédnosti?

Institucionalni spoluprace je vysoce relevantni pfi
pripravé SUMP, protoze miZe byt vhodné vyuZiti interni
¢i externi podpory partnera pro vytvoreni specifickych
prvkd nebo Casti. Toto se casto tykd situaci, kde
nedostatek interni znalosti a vhodnych dovednosti
mGze snizit kvalitu vystupu, nebo by pokus o interni
zvlddnuti situace trval déle. Vstup odbornikG muze
pridat hodnotu SUMP prostfednictvim novych pristup
Ci perspektiv vaci klicovym otazkam. Specifické oblasti
v ramci Planu, kde by bylo vhodné si vyzadat konzultaci,
zahrnuji napriklad oblast nakladni dopravu, zlepSeni
urcitych druh@ dopravy a zlepSeni kvality ovzdusi. Vstup
partnerd mize byt pouZit také na sbér dat &i ddkazd.

Alokace Ukold méze zéleZet na nasledujicich faktorech:
resourcing pokud jde o dostupny personal a financovani,
a na pozadovanych dovednostech a znalostech.
Projektovy management musi zvazit, které tymy jsou
dostatecné financné zajisténé, aby mohly poskytnout
pozadované vystupy.

Projektovy management mdZe vyuZit néstroje
projektového managementu, které pomohou pro kazdy
z Ukoll stanovit a identifikovat vhodné pracovniky a
Groveri zapojeni vybranych partnerd v pribéhu procesu
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implementace. .Model RASCI" poskytuje nastroj pro
vybér typu managementu a identifikuje pét skupin
zainteresovanych subjektd pro kazdy Ukol.

R - Responsible / odpovédny: partner je
odpovédny za dokonceni Ukolu

A - Accountable / zavazny: partner souhlasi s
vysledky Ukolu

S - Supporting / podporujici: partner zajist/
vstup, ktery mlze odpovédnému partnerovi
pomoci zajistit dokonceni Ukolu

C - Consulted / konzultovany: partner musi
byt pozadan o zpétnou vazbu a tato zpétna
vazba musi byt brana v potaz

I - Informed / informovany: partner musi
byt neustale informovany o aktualnim stavu
pokroku v rozvoji planu.

Kromé rozdéleni koll je treba uvést i presny rozsah
specializovaného vstupu v podrobné specifikaci di
strucné zprave, kterd bude jasné formulovat vystupy,
prislusné data, casové harmonogramy, informace o
pozadi a nakladech. Specifikace a stru¢né zpravy jsou
dalezité pro zajisténi toho, aby vystupy byly realizovany
v pozadovaném casovém ramci a aby se zabranilo
dvojznacnosti.

A konelné je tfeba napldnovat pravidelné schlzky s
poskytovanim informaci o aktualnim stavu, aby mohl byt
sledovan pribéh vstupl ze strany véech zUcastnénych
partnerd a implementace jednotlivych Ukold.

Institucionalni spoluprace
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Doprava v Budapesti
Fotografie: BKK Centre for Budapest Transport

Spoluprace s institucionalnimi partnery v kontextu Plant udrZitelné méstské mobility

41



@ Institucionalni spoluprace

4 Rozsirte sve obzory

Doufdme, Ze pro vas bude tento manual uziteCnym
zdrojem pro zjistovani dalsich podrobnosti tykajicich se
monitorovani a evaluace v rémci planovani udrzitelné
méstské mobility. Chcete-li své obzory rozSiFit jesté vice,
doporucujeme nahlédnout néasledujicich materiald,
které tento manudl doplhuji a jsou na webovych
strankach projektu CH4LLENGE:

e Strucna fakta: stru¢né shrnuti divodd pro
institucionalni spolupraci a pristupl k vytvoreni
efektivnich partnerskych vztahl pro planovani
udrZitelné méstské mobility

 Online vyukovy kurz: online interaktivni kurz na
téma jak spolupracovat a jak plsobit v soucinnosti
v ramci a mezi organizacemi s cilem vytvorit a
implementovat SUMP

* Narodni profily projektu CH4LLENGE: analyza
politickych, pravnich, socialnich a technologickych
rozdild v institucionalni spolupréaci v Belgii,
Chorvatsku, v Ceské republice, Francii, v Némecku,
Madarsku, Polsku, Rumunsku a ve Velké Britanii

Mate-li zdjem jesté o dalsi materidly na téma
institucionalni spoluprace pfi tvorbé a implementaci
SUMP, moznéd budete mit chut nahlédnout do
nasledujicich na praxi zaloZzenych zdroj:

* Vyzkumny program DISTILLATE
(www.distillate.ac.uk) Forrester, J. (2008), DISTILLATE
Guide - pokyny pro meziodvétvové a intra-organizacni
partnerstvi pdsobici s cilem rozhodovat o udrZitelné
dopravé

¢ Projekt GUIDEMAPS Kelly, J. et al. (2014), Manuél
pro Uspésné rozhodovani v oblasti dopravy, zapojeni
projektového managementu a zainteresovanych
subjektd 1. dil: Koncepty a néstroje

¢ Pokyny SUMP Rupprecht Consult (2014), Pokyny.
Rozvoj a implementace Planu udrZitelné méstskeé
mobility

* Projekt EPTA (www.eptaproject.eu) EPTA project
(2014), Pozi¢ni dokument a Pokyny

* Projekt KonSULT (www.konsult.leeds.ac.uk/dmg)
KonSULT project (2014), Pokyny pro osoby s pravomoci
rozhodovat

V rédmci projektu CH4LLENGE byla navic pripravena
rada uzitecnych zdrojl tykajicich se planovani udrzitelné
méstské mobility, jejichZ cilem je pomoci planovacdm
mobility iniciovat tvorbu SUMP a dale optimalizovat

jejich procesy planovani mobility.

» Sebehodnoceni SUMP: online volné dostupny
nastroj, ktery umoznuje organim planovani posoudit
shodu jejich planu mobility s konceptem SUMP
Evropské komise.

¢ Slovnicek SUMP: strucné definice vice neZ 120
odbornych slov, termind a zkratek souvisejicich s
tématem planovani udrzitelné méstské mobility.

* Osnova projektu CH4ALLENGE: nastin hlavnich prvkd,
na které se je treba zaméfit zorganizovaného skolenf
souvisejiciho s tématem SUMP a Ctyr vyzev

e Online kurz s nazvem ,.Zaklady SUMP* (SUMP
Basics): komplexni e-learningovy kurz urceny pro
odborniky z praxe zaméfeny na tvorbu konceptu
SUMP a proceduralnich prvkd cyklu SUMP.

o élénekvencyklopedii Wikipedie: Pripojte se ke
komunité encyklopedie Wikipedie a prispéjte k
¢lanku na téma SUMP, ktery byl publikovan v rémci
projektu CH4LLENGE.

Pro vice informaci se k ndm pfipojte na strankéach
www.sump-challenges.eu
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6 Klicova terminologie

Spoluprace

Integrace
(integrované
planovani)

Mezioborovy

Klicovy
zainteresovany
subjekt

Vedeni

Sousedni
samosprava

Organigram /
organizacni schéma

Partnerstvi

(Mistni) organ
planovani
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Planovani vytvorené ve spolupraci je centralnim konceptem procesu SUMP, ktery
podporuje komunikaci a spolupraci mezi organizacemi prostrednictvim jak vertikalni, tak
i horizontalni integrace.

Integrované planovani se tyka spoluprace a spolecné prace v ramci a mezi organizacemi
s cilem vytvorit a implementovat plan. Takové spoluprace mdze zahrnovat sladéni
z&mérd a strategii a sdileni védomosti, dat, zdrojd, financnich prostfedkd a pravomoci
mezi jednotlivymi organizacemi.

Mezioborovy proces odkazuje na planovaci proces, program Ci projekt, ktery se tyka
vice neZ jedné oblasti védomosti ¢i oboru (napf. doprava, zdravotnictvi, Zivotni prostred:,
strategie, strojirenstvi, psychologie).

Klicové zainteresované subjekty jsou jednotlivci ¢i organizace, které maji pravomoci
v oblasti politiky, regulace, funkénosti nebo finanénich zdroji a maji také prislusné
kompetence.

Vedeni odkazuje na vlastni ¢innost Fizeni skupiny lidi i organizaci, nebo na schopnost
skupinu lidi ¢i organizaci ridit. Nékdy se objevuji zminky tykajici se réznych styld vedent,
coz mize byt napriklad bud demokrati¢téjsi styl, nebo autoritativnéjsi styl.

Sousedni samosprava odkazuje na samospravu jiného méstského obvodu, mésta,
okresu nebo kraje, ktera se naléza v ramci funkcni oblasti centralniho mésta, které vede
pripravu a implementaci SUMP.

Organigram je grafické zndzornéni struktury jedné Ci vice organizaci, které ukazuje
vztahy jednotlivych oddéleni a zaméstnaneckych pozic.

Partnerstvi odkazuje na jakoukoli dohodnutou strukturu spoluprace mezi dvéma i
vice stranami s cilem pracovat spolecné a nakonec predat hotovy SUMP. V manualu,
partnerstvi’ neodkazuje na urcity typ struktury spoluprace.

Verejny organ, jako je napriklad mésto, kraj nebo metropolitni zastupitelstvo ¢i obec,
ktery ma pravomoc a odpovédnost pripravit SUMP. Ridi pFipravu, implementaci a
evaluaci planu mobility.
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Projektovy
management

Matrice RASCI

Zdroje

Proces SUMP

Institucionalni spoluprace

Projektovy management je tym nebo osoba zastupujici organ planovani, kterd ma na
starosti fizeni celého procesu SUMP. Nazev odrazi skutecnost, Ze proces institucionalni
spoluprace by mél byt Fizen jako projekt.

Matrice RASCI je nastroj projektového managementu, ktery pomaha objasnit role

a odpovédnosti riznych organizaci a lidi ve sloZitych strukturach. RASCI je zkratka
odvozena z péti nejcastéji pouzivanych klicovych kritérii: odpovédny, zavazny, podporujici,
konzultovany a informovany (Responsible, Accountable, Supporting, Consulted,
Informed).

Tyka se financnich prostredkl, materiald, zaméstnancd a jinych aktiv, které méze osoba
nebo organizace Cerpat s cilem provést urcity kol.

Proces SUMP odkazuje na cely cyklus SUMP a zahrnuje analyzy vychozich podminek;
definici procesu SUMP; rozvoj vizi, zamér(, scénarl a cill; a také pripravu a
implementaci celého planu.
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About CH4LLENGE

Projekt ., CH4LLENGE - Reeni klicovych vyzevv planovani udrzitelné méstské mobility” (2013-2016) spolufinancovany
Evropskou unii, Fesil Ctyfi vyznamné vyzvy v pripravé pland udrzitelné méstské mobility (SUMP) v Evropé.

Aktivni zapojeni mistnich zainteresovanych subjektl a

Participace ob&ant do procesl pléanovani mobility
@ Spoluprace Zlepéen{ geografické, politické, spravni a meziresortni
spoluprace

Identifikovani nejvhodnéjsiho balicku opatieni pro

U I dosazeni strategickych cild mésta

Monitorovani a Posouzeni vlivu opatfeni a evaluace procesu planovani
evaluace mobility

Do projektu CH4LLENGE bylo zapojeno devét evropskych partnerskych mést a 30 mést mimo konsorcium projektu.
Tato mésta se zavazala zlepsit své planovani mobility a reprezentovat rozmanitost kultur a kontextl v oblasti
planovani udrzitelné méstské mobility. Méstim projektu CH4LLENGE pomaéhala skupina organizaci, které maji
Siroké znalosti s planovanim mobility a SUMP.

Pro kazdou vyzvu partnerskd mésta projektu analyzovala svoji mistni situaci mobility, vyvinula nové strategie na
téma jak Fesit problémy méstské mobility a otestovala tato Feseni na pilotnich projektech s cilem pFekonat prekazky
v rdmci participace, spoluprace, vybéru opatieni a monitorovani a evaluace.

7 vysledkl projektu CH4LLENGE mohou téZit jak mésta se znacnymi zkudenostmi z planovani integrované dopravy,
tak i mésta planujici zahdjit svlj prvni proces pripravy SUMP.

Sety projektu CH4LLENGE

Ctyfi sety projektu CH4LLENGE byly pFipraveny na zakladé vysledk( ze vzdélavacich ¢innosti projektu CH4ALLENGE
s mistnimi i narodnimi organy planovani, na zékladé zkusenosti z dalsich narodnich a evropskych iniciativ SUMP a
na zékladé vystupl z pilotnich projektd CH4ALLENGE uskuteénénych v jednotlivych partnerskych méstech. Kazdy
set je zaméren na jednu z vyzev a obsahuje rozsahly manual, brozuru a interaktivni vyukovy kurz. Manualy a brozury
jsou dostupné v angli¢ting, Cestiné, chorvatstiné, holandstiné, francouzstingé, némciné, madarstiné, polstiné a
rumunsting.
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