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Kratka informativna brosura o pracenju i evaluaciji

Aktivnosti pracenja i evaluacije rezultiraju podacima
0 napretku procesa planiranja Plana odrzive urbane
mobilnosti (SUMP) i o uc¢inku mjera politike. Provode
se prije, tijekom | nakon provedbe prijevoznih mjera.
PruZanje redovitih informacija donositeljima odluka,
potencijalnim tijelima za financiranje i lokalnim
dionicima moze pomodi u dokazivanju da je SUMP
rezultirao ili da ¢e rezultirati koristima za zajednicu, da
pruza vrijednost za novac te da ga vrijedi nastaviti ili da
ga je potrebno promijeniti kako bi bio uspjesan.

Sustavno praéenje i evaluacija povecavaju ucinkovitost
procesa planiranjaiprovedbe mjera, pomazu optimizirati
upotrebu resursa i pruzaju empirijske dokaze za budude
planiranje i procjenu prijevoznih mjera.

Definicija procesa

Klju¢ni zadaci u razvoju SUMP-a T

Institucionalna suradnja
Ispitivanje pravnih okvira suradnje

Utvrdivanje institucionalnih dionika i razumijevanje njihovih programa ...
Procjenjivanje institucionalnih vjestina, znanja, kapaciteta i resursa ...
Izgradnja suradnickih struktura i definiranje odgovornosti
Upravljanje institucionalnim partnerstvima

Evaluiranje institucionalnih partnerstava

Utvrdivanje lokalnih i regionalnih dionika i njihovih interesa
Razvoj strategije za ukljucivanje gradana i dionika
Odredivanje razina i metoda ukljucenosti

Upravljanje sudjelovanjem i rjeSavanje sukoba

Evaluiranje procesa sudjelovanja

Analiziranje postojecih mjera, ciljeva, problema i trendova
Utvrdivanije i analiziranje odgovarajucih vrsta mjera politike
Razvijanje detaljne specifikacije mjera i paketa politike
Procjenjivanje predlozenih mjera i paketa

Usuglasavanje odgovornosti i provedba paketa mjera

Razrada plana pracenja i evaluacije

Odabir pokazatelja za pracenje i evaluaciju

Prikupljanje podataka i traZenje novih izvora podataka
Analiziranje podataka i pokazatelja te predstavljanje rezultata

Evaluiranje procesa razvoja SUMP-a

Proces SUMP slijed je faza od definiranja
procesa do planiranja i evaluacije mjere.
o Preporucena aktivnost ~ Grafikon prikazuje kljucne zadatke SUMP-a za

. Temeljna aktivnost tijela kOJ_a se b_aye pl_amrar_\jem koji su
povezani s Cetirima izazovima.

[ J Potencijalna aktivnost

Klju¢ni zadaci u procesu razvoja SUMP-a
lzvor: Rupprecht Consult, 2016.

Osnovni uvjeti i

Institucionalna suradnja i sudjelovanje
kontinuirane su horizontalne aktivnosti koje
treba pokrenuti rano, tijekom faze definiranja
procesa SUMP-a. Odabir mjere kao i
aktivnosti pracenja i evaluacije

Uobicajeni izazovi za ucinkovitu primjenu pracenja i

evaluacije jesu:

¢ nedostatak iskustva

e ograniceni financijski i kadrovski resursi

e neskladi u tehnickom znanju u pogledu definiranja
pokazatelja uspjesnosti, pretrazivanja, prikupljanja,
pripremanja i tumacenja podataka te

¢ neucinkovite prakse praéenja i evalucije.

Da bi se rijeSili ti problemi, klju¢ne preporuke u pogledu
postupaka, konteksta, izbora pokazatelja, komunikacije
i evaluacije procesa mogu se dobiti iz postojecih
iskustava te se navode na sljedecoj stranici. Na Slici
1 prikazano je kako su aktivnosti pracenja i evaluacije
objedinjene u razvoj SUMP-a.

Viz»ij_ev, 9pé‘v.i . Razrada plana Provedba plana vl
specificni ciljevi

scenariji

planai mjere

©Rupprecht Consult, 2016

posebice su vazni u sljedeéim analitickim i
fazama tehnickog planiranja. Grafikon
odrazava prvi razvoj SUMP-a; revidiranje i
azuriranje SUMP-a trebalo bi se nastavljati na
vec utvrdene strukture.
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Uspostavite jasne postupke pracenja i evaluacije

Potrebno je razviti Plan praéenja i evaluacije, po
mogucnosti tijekom ranih faza procesa SUMP-a. On
naznacuje klju¢na pitanja pracenjaievaluacije te opisuje
kako Ce se provesti aktivnosti pracenja i evaluacije,
koje aktivnosti ¢e se provesti i kada, tko je za njih
odgovoran, koji su resursi potrebni i tko ¢e sudjelovati.
To pomaze osigurati dovoljnu dodjelu resursa, izbjegava
nepotreban napor pri prikupljanju podataka, poboljSava
prihvacenost i doprinosi dobrom upravljanju projektom
tijekom procesa SUMP-a. Kvalitetni procesi upravljanja
podacima klju¢ni su za razvoj i provedbu robusnog
SUMP-a. U projektu CH4LLENGE razvijen je obrazac
Plana pracenja i evaluacije za osobe zaduZene za
prometno planiranje.

Utvrdite kontekst pracenja i evaluacije

Prije osmisljavanja aktivnosti pracenja i evaluacije
nuzno je jasno odrediti namjeravane ishode u obliku
jasno definiranih ciljeva planiranja, jasno definiranog
popisa problema, glavnih strategija i intervencija za
postizanje tih ciljeva. To ukljucuje definiranje osnovnog
scenarija koji opisuje kako bi se razvijali uvjeti u urbanoj
regiji bez SUMP-a.

Odaberite jasne pokazatelje i ciljeve

Sustavni pristup odabiru pokazatelja pomaZe pri
utvrdivanju osnovnih pokazatelja koji odraZzavaju ciljeve
SUMP-a kao i pomoénih pokazatelja za dubinsku
analizu razvoja. Potencijalni popisi pokazatelja i
smjernica o njihovu izboru dostupni su u Prirucniku o
pracenju i evaluaciji. Postavljanje ciljeva pruza nacin
mjerenja raspona do kojeg su opdi ciljevi postignuti.
Ako su pokazatelji i specificni ciljevi dobro definirani,
donositelji odluka i javnost mogu ih lako razumijeti te
mogu biti poticaj za postizanje boljih rezultata

Ucinkovito komunicirajte rezultate

Jasno i ucinkovito komuniciranje podataka i rezultata
vazno je za povecanje razumijevanja potencijalnih koristi
intervencija SUMP-a. Stoga je potrebno uloziti napore u
vizualizaciju i predstavljanje podataka u jezgrovitom, ali
sveobuhvatnom obliku.
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/' ciljevi \

evaluacija scenariji
= ex-post = ex-ante
evaluacija evaluacija
—
pracenje mjere
Pracenje
Pracenje i evaluacija SUMP-a
Izvor: City of Dresden
Evaluirajte proces i plan SUMP-a
U projektu CH4LLENGE osmisljen je alat za

samoocjenjivanje SUMP-a kako bi se tijelima koja
se bave planiranjem omogucdilo da provjere i pokazu
uskladenost svojeg plana mobilnosti sa Smjernicama
Europske komisije o SUMP-u.

Zelite li znati vise?

Dodatne informacije i razne primjere lokalnih
slucajeva mozete pronaci u potpunom Prirucniku o
pracenju i evauaciji!

Za vise informacija moZete nam se pridruziti i na:
www.eltis.org i www.sump-challenges.eu
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Ova brosura nastala je u sklopu europskog projekta CH4ALLENGE ,,RjeSavanje kljucnih izazova u planiranju odrzive urbane
mobilnosti” koji sufinancira Europska komisija, a koordinira tvrtka Rupprecht Consult.
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University of Leeds (UK], Politehnica University of Timisoara (RO), Urban Planning Institute of the Republic of Slovenia (SI),
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